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在美国作侦探系列，之六
钟家钰律师华人索赔专家

2023年的六一儿童节，许多和我一样童
心未泯的朋友还在微信朋友圈里互相祝贺
节日快乐。突然，我收到了一个紧急求助的
微信短信，原来我的一位老朋友Kevin的太
太刚刚出了车祸，需要我帮助。

Kevin和我认识很多年了。他在经营一
家手机/电脑的修理店 iFixMobilePC，同时销
售二手手机/电脑，以及手机服务供应商服
务。因为他们质优价廉，我经常光顾他们，
也把他们推荐给朋友们。

事故就发生在Kevin的手机/电脑修理
店附近，他太太对那一带的路线非常熟悉。
我看了他发的事故现场的照片和录像，听了
她讲事故发生的过程，就断定车祸是对方司
机的错，而她一点儿错都没有。

我就跟他们说，接下来的索赔就交给我
了。

因为他太太车祸之后马上就被救护车
送到了急症室，警察并没有机会问询他太太
车祸是怎么发生的。所以，Kevin当天傍晚
去警察局，跟警察描述车祸的过程。这位警
察以前和Kevin打过几次照面，算是互相认
识，所以Kevin觉得这样应该就没有问题了。

他们第二天到我的办公室来签约。这
个时候很明显，他的太太作为多年的司机，
已经被惊吓得不敢开车了。她的脖子和腰
很痛。所以，我很有信心，这个索赔的结果，
将超过此类案子的平均值。

那天我还跟他们发了一篇我写的公众
号文章，介绍车祸现场拍照的重点，叮嘱他
们发给他们关心的亲友。有很多中国人不
擅长在车祸现场获取证据，所以在以后的车
祸索赔中处于劣势地位。而Kevin和他的太
太因为在车祸的现场就跟我询问了，所以证
据没有问题。

他们在和我签约之后，就去附近的警察
局看看警察报告做好了没有。这个时候，他
们才发现警察对于事故的理解完全是错的，
因为警察单单根据对方司机的陈述加上自
己的想象写了事故报告，而对方司机撒谎
了；最糟糕的是，警察没有把Kevin的故事版
本包括在警察报告里面。

事故地点是一个丁字路口，根据警察报
告，对方司机居然说他是直行，两辆车因为
换道造成了车祸。两辆车换道的情况，如果
没有录像的话，很难证明谁撒谎/谁对谁错
的。

而当初Kevin告诉我的车祸故事版本是

这样的：Kevin的太太已经在Clopper Road上
从西向东开，对方司机却是从 Liberty Mill
Road从北向南来到这个丁字路口等待，寻找
机会左拐并且并到Clopper Road上。

得知这个出乎意料的转折之后，我给
Kevin发了一个很长的短信。

“Kevin你好！
因为警察报告完全歪曲了你们所说的

话，所以形势变得很不利了。一般情况下我

们不接这种案子，以免造成律师或者律所名
誉受损。但是我们认识有八年了，出于对朋
友的信任，我相信车祸就像你太太说的那样
发生的，我也愿意为了朋友冒险接这个案
子。
但是我这里把前提明确说在前面，以免你们

或者华人社区以后对我有误会。我希
望你们同意以下几点：

1. 我们都知道这个索赔很可能需要上
庭才能震慑对方司机（95%的车祸索赔不用
上庭）让对方愿意赔偿；而且即使上庭，如果
对方敢于撒谎，而我们这边如果没有铁证的
话，那我们输的可能性也比较大；

2. 你们知道这些风险，不是被我忽悠来
签约的，相反我们是基于义愤合作做一件追
求正义却有较大风险失败的事情；

3. 这个事情不管成功还是失败，我希望
你们看到我愿意和你们一起冒险的份上，在
这个案子上避免我和我的律师事务所的名
誉受损，而且帮助我在华人社区里面实事求
是地宣传我的维权理念和维权技巧，而不是
保持沉默。

谢谢！钟家钰
“Kevin在微信上回复，“没问题。（竖大

拇指）
”然后我们就在电话里面继续讲这种情

况下能够怎么办？我建议Kevin去找警察修
改警察报告。

Kevin的办事能力很强，最重要的是，维
权意识很强。他就去跟警察说，“你的事故
报告写得不对，你都没有向我太太问询事情
是怎么发生的就写了这个报告，也没有把我
后来告诉你的版本写进去。

”警察说，“我当时听到对方司机就是这
样说的。”

Kevin说，“对方司机说的并不符合事
实。”

警察说，“现在说这些也没有用了，警察
报告已经固定了。”

Kevin说，“请你修改警察报告，加上我
太太的故事版本，让它更准确。”

警察说，“不可能。警察报告不能修
改。”

Kevin说，“这个警察报告包含严重事实
错误，应该修改。”

警察说，“保险公司会判断谁对谁错，你
交给保险公司处理就好了。”

Kevin见多识广，当然知道警察是胡说
八道，保险公司靠什么来判断责任呢？还不
是看警察报告吗？如果按照现在的这个版
本，那么我们很难证明完全是对方的错，形
势就完全逆转：华人司机的车将需要自费修
理，这是几千美元的损失；华人司机和她的
两个乘客的软组织损伤将得不到赔偿，损失
一万多美元；华人司机因为有了这个不好的
车祸记录，保险费将上涨 30%甚至更多，持
续五年，这又是几千美元的损失。

Kevin非常生气，这是一个大约三万美
元的事情，警察居然轻飘飘一句话“交给保
险公司处理”就想蒙混过关。

这个时候他想到了跟我打电话看新情
况下该怎么办。

我说，这个警察的说法是错的，因为如
果事实证明事故不是这么发生的话，警察报
告是可以修改的。我此前已经至少有三次
成功的案例。你如果听过我在免费讲座的
话，你就会知道我经常宣传其中一个案例。

而且，另外一次的案例，我还写在公众号文
章里边发表了。

我建议 Kevin用书面的方式向警察提
出：事实是什么样子的？为什么现在的警察
报告是错的？应该改成什么样子才准确。
但是警察仍然不同意修改。

我们继续讨论怎么改变这个顽固的警
察。现在能不能找到证据，证明警察写错
了？事故现场警察很可能开了随身携带的
录像仪(bodycam)。如果能从警察那里拿到
录像的话，那就可以证明当时华人司机究竟
说了什么。但是，警察会配合吗？很可能不
愿意。这算是一个备选方案。

还有没有别的办法呢？
我们俩正在这儿对话的时候，Kevin想

到事故地点附近有商店，那些员工可能看到
事故是怎么发生的了。就想请那些目击者
去警察局作证。

我特意叮嘱，你请人作证的时候千万不
要付费，以免让人怀疑这个事情的真实性。

突然，Kevin想到事故地点附近有一个
摄像头。Kevin对那片很熟悉，那里有一个
商店，在警察报告上标注的 7/11（一个美国
流行的加油站+便利店的连锁店）的分店的
背后。那个商店就有一个摄像头对着事故
地点附近，如果能够看到对方汽车从南北方
向的路开过来的话，就能证明警察报告绝对
是错的。

那个商店的老板和Kevin实际上打过很
多次照面，因为Kevin的店和那个店相隔并
不远。Kevin想，去找他要录像应该是很容
易的事情。

但是，实际上并不容易。那个商店的老
板要求Kevin请警察来调阅视频，或者Kevin
和警察一起看视频。可是这两件事情，
Kevin都不大可能做到。

Kevin硬着头皮去找警察，结果警察又
拒绝了。Kevin心里很冒火，但是仍然不能
和警察吵架，因为吵架没有用，而且可能有
不好的结果。

Kevin就问我怎么办？
我就帮他起草一封信，用微信发给

Kevin。全文如下：
Dear Officer CXXX,
Thank you for serving the community. I

am sorry to bother you with my requests, but I
believe this is a serious request for justice, but
not for a personal favor.

1. On 6/1/2023, after the car accident,
you arrived the accident scene. However, you
did not talk to my wife, who had been one
driver in the accident, when you were at the
accident site. On that evening, I came to your
police station and told you my wife’s recalling
on how the accident happened. My wife said
that the other driver had been on the Liberty
Mill Road making a left turn onto the Clopper
Road, right before the accident happened.
However, your police report did not include
what my wife said. Instead, you mistakenly
stated that“unit 2 struck her as she was
traveling in Lane 2.”This is a gross mistake as
I made it clear to you that my wife had said the
other driver made a left turn and cause the
collision. Here we formally request you to
accurately reflect what my wife said. Any
abbreviations here could cause
misunderstanding, and the current version
misrepresents my wife’s description.

2. I asked the owner of the shopping
center, which is behind the 7/11, for a video
camera record, as it probably had caught what
happened around the accident, and the owner
told me that he would show me the video if you
asked him to do so.

Here we formally request that you
investigate the video with us so that justice
will be easily served.

We will really appreciate it if you can
kindly help us.

Thanks.
Sincerely yours,
Mei and Kevin, two Maryland citizens,

and kids
Kevin把这封信发给警察，警察终于被

说动了，就和 Kevin 一起去那个商场看录
像。不过，录像并不清楚，因为对方司机的
车在经过摄像头对着的街道那儿的时候，行
进速度很快；而对方司机在等待试图左拐的
时候，却又不在摄像头的视野里面。

在这个过程中，警察了解到，Kevin是安
装监控系统的专家，有很多7/11和加油站的
监控都是Kevin安装的；而且Kevin多次帮过
附近小镇Germantown以及蒙哥马利郡的警
察调取以及备份监控系统的资料。警察可
以看出Kevin是一个很严谨的人，而且一直
在努力寻找证据，终于决定认真询问所有的
当事人，把这些了解到的事实放到警察报告
里面。

警察先询问了Kevin的太太和车上的两
个乘客。在询问对方司机的过程中，警察才
发现，对方车上有个十多岁的小孩，对方司
机在小孩在场的情况下没有撒谎，确认自己
是从北向南开的情况下左拐并线。警察非
常认真地把警察报告修改了，这样避免了我
和对方保险公司扯皮，几乎没有必要上庭
了。

6月14日，Kevin拿到新版的警察报告。
2023年6月23日，对方保险公司承认责

任，同意赔偿Kevin一家。汽车赔偿方面的
工作，我免费指导他们，没有向他们收费。
2024年，我帮助Kevin一家拿到了大约一万
七千多美元的精神损失赔偿，大大超过他们
的预期。哈利路亚！

【免责声明】：（1）每个案子都是独特的，
我发表的典型案例和你的案子不会是一模
一样的，不能保证类似的结果；（2）我介绍的
案子或者我的文章里面的话，都不构成律师
服务或者律师咨询。如果您有法律问题，请
向靠谱的律师求助。谢谢！

Disclaimer: Each case is unique, so
typical case(s) I wrote about are not the same
as your case, so there is no guaranty of similar
outcome for your case; the cases I wrote about
or my statements in my articles do not
constitute legal service or counseling. If you
have any legal questions, please ask a credible
attorney for help. Thanks.】

提醒：
（1）如果您希望以后及时收到类似的实

用型文章，请订阅此微信公众号。
（2）如果要了解作者的基本情况，可以

先看作者简介以节约交流时间。

【作者简介】钟家钰，清华 94级学生，拥
有遗传学、分子生物学和数学（精算专业）三
个硕士学位及法学博士学位；游览过十二个
国家；完成过一个马拉松比赛和六个半马比
赛并且半马破二；持有马里兰和DC律师执
照和四类保险执照。钟家钰为美国华人维
权主要有三个贡献：1.维权组织Association
For Education Fairness的创始人之一以及首
任会长，组织投诉和起诉MCPS对亚裔学生
的歧视；2. CAPA-MC的创始会员及理事；
3. 全美声援纽约警官梁彼得集会大华府地
区的组织者。

钟家钰律师事务所（AZhonglaw.com）的
主业是做车祸索赔，各种人身伤害索赔和各
类保险索赔，同时帮助华人被告得到顶尖的
刑事辩护律师的最佳服务，以及帮助全美各
地的受重伤的华人进行维权索赔。截止到
2024年夏天，钟家钰已成功帮助超过六百五
十位华人维权。其中，2024年帮助亚利桑那
州一家华人就车祸造成的严重人身伤害开
展索赔，和顶尖律师合作，最终得到 55万美
元的赔偿；在此之前，钟家钰的最高索赔记
录是 2023年的阿肯色州的 27.5万美元；此
外，已经帮助数位被控以重罪的华人免于牢
狱之灾；在成为律师之前，钟家钰最辉煌的
一个战绩是在 2022年 5月以 600美元的成
本帮一家华人开的餐馆击败 200万美元的
索赔企图。

作 者 钟 家 钰 律 师 的 电 话 号 号 码 ：
6464967108 微信号号码：7827707。

（以上网上地图截屏显示，车祸发生地
红点在离Kevin 的手机店 iFixMobilePC四
分钟的地方。Kevin的太太经常走这条路
线，所以对这里非常熟悉。）

（第一版的警察报告截屏。这个版本显
示两辆车并排前行，互相指责对方换道导致
车祸。这种情况下，很难分清楚谁撒谎了，
在法庭上就很难获胜。而且，Kevin的车居
然被警察列为Vehicle 1，一般来说，Vehicle
1是警察潜意识里面的肇事者。）

（网上地图放大之后显示车祸发生地点
是丁字路口。对方司机在Liberty Mill Road
上从北向南开，在这里想左拐。而Kevin的
太太在Clopper Road上从西往东开。放大
的地图上可以看到7/11连锁店。） （新版的警察报告截屏。警察没有更改

汽车的标号。在这个版本里面，因为对方的
车Vehicle 2左拐并道，有义务避让直行的
车Vehicle 1，所以Vehicle 2是肇事者。）


