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阳光老人中心护士节温情致敬
—— 献给阳光的“白衣天使”：特殊的爱，给特殊的你们

春风送暖，万物萌生。在这充满
爱与感恩的季节里，我们迎来了第
114届国际护士节。每年 5月 12日，
世界都为这样一个群体而闪耀——
他们身着白衣，在生命最脆弱的时
刻，用温暖与专业守护着希望。他们
就是我们敬爱的——护士。护士节
不仅是一场庆典，更是对“白衣天
使”的一份深情致敬。在护理部总
监张抒与经理孙莉的带领下，她们以
一颗赤诚之心，守护着每一位老人的
健康，传承着“南丁格尔精神”的光
辉。

中心的每一位老人，都曾接受过
护理部的服务，感受到护士们的细致
关怀与无私帮助。借此特殊的日子，
将护理部的日常工作呈现给大家，让
更多人了解这些“白衣天使”的点点
滴滴。

• 就医预约——守护健康的第
一步

约诊组与家庭医生和专科医生
沟通协调。一次成功的预约，通常至
少需要两通电话，有的甚至要十几通
才能落实。她们安坐小屋，耐心细
致，条理分明。预约成功后，工作人
员会将详细的就诊单交到老人手中，
时间、地点、医生、就诊事由一应俱
全，并贴心提醒注意事项。

• 发放药品——保障用药的温
暖之手

护理部的药品联络员，与药房紧
密沟通，督促及时发药，甚至为部分

老人协调当日送达服务。
• 健康监测——守护生命的每

一项指标
每周定期检测血压、血糖、血氧、

体温，每月进行体重记录，数据详实、
全面、精准。

她们关注每一位老人，不遗漏任
何一人。对于糖尿病或高风险老人，
护理人员不仅定时巡查，部分情况还
会提供全程陪护，确保他们时刻处于
专业照护之下。

• 特殊照护——用心呵护每一
位需要帮助的老人

她们负责照顾行动不便、自理能

力较差的老人，从接送上下车，到饮
食起居、卫生护理，乃至应对突发状
况，无微不至。

• 建立与更新病历——专业化
管理的关键保障

护理部全面了解每个老人的健
康状况，并根据医生诊断，及时更新
档案资料。

以上看似繁琐的流程，正体现了
她们工作的专业与敬业，也展现了她
们对老人的真挚情感和无私奉献。

护理部的成功离不开张抒与孙
莉两位领导的辛勤耕耘。她们身先
士卒，统筹兼顾，带领团队构建起一

支组织清晰、素养过硬、团结高效的
护理队伍。护士们被老人们亲切称
为“健康的守护者”，虽非亲人，却胜
似亲人。

团队协作——全中心的温暖支
持

护理工作作为阳光健康服务的
重要一环，离不开其他部门的鼎力配
合：

• 交通部：协调看病接送与翻
译工作，司机个个敬业细致，搀扶老
上下车、协助登记、表格填写。

• 大堂团队：早晨提前将就诊
提示牌放到餐桌，对空腹抽血的老人
贴心准备点心和饮用水。

• 行政部：在大厅外的电子屏
上每日更新就诊一览表，清晰展示姓
名、司机、出发时间等信息。

多部门的密切协作，确保就诊流
程顺畅无误，真正实现“一条龙”服
务。

在这个温暖的大家庭中，护理
部、餐饮部、社工部、活动部、行政部
等组成了阳光中心优秀的服务团队，
为老人提供全方位的健康保障，携手
守护每一位长者的平安幸福。

在这个属于护士的节日里，我们
向全体护理人员致以最高的敬意！
愿你们被世界温柔以待，笑容永远灿
烂，付出永远被珍爱。节日快乐，美
丽的天使们！
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