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美国国税局今天宣布，全美
近 250 个国税局纳税人协助中心
(TAC) 将延长每周办公时间，以便
纳税人有更多时间在报税季获得
所需的帮助。

纳税人协助中心延长办公时
间将持续到4 月 16 日星期二。纳
税人如果要了解附近的纳税人协
助中心是否提供延长办公时间，
可以访问联系您当地的办公点或
访问 IRS.gov上的纳税人协助中心
定位器工具。该网站列出了所提
供的服务，包括延长的工作时间
和前往每个办公点的路线。纳税
人可以致电 844-545-5640 进行
预约，或者前往提供额外时间的
指定纳税人协助中心寻求帮助。
通常，纳税人协助中心的开放时
间为周一至周五上午 8:30 至下午
4:30，并通过预约进行运营。

协助中心营业时间的延长是
《通货膨胀削减法案》所提供资金
和人员配置的反映，国税局上下
正在利用该法案来改善纳税人服
务、增加新技术和工具以及帮助
税务合规执行工作。

“这是国税局额外资源如何
帮助全美纳税人的另一个例子。”
国税局局长 Danny Werfel 表示，

“增加额外时间为辛勤工作的纳
税人提供了更多选项来获得税务
问题的帮助。国税局将在即将到
来的报税季和全年上下继续努力
工作，寻找让大家更容易与我们
互动的方法。”

“我们欢迎任何想要或需要
获得帮助的民众造访。”国税局工
资和投资部负责人兼纳税人体验
官Ken Corbin补充道，“这是国税
局提供扩展服务来帮助来访者解
决税务问题、付款或回答一般税
务相关问题的又一种方式。无论
什么问题，我们都会为纳税人提
供额外的时间，使其获得所需的
面对面帮助。”

在这些额外办公时间内，纳
税人协助中心将提供所有常规服
务，但对于现金付款，纳税人必须
预约。如果纳税人需要面对面身
份验证服务，则必须携带两种身
份证明，其中一种必须是政府签
发的有效带照片身份证件。如果
已提交税表，他们还应携带相关
税表的副本或电子版图片。任何
国税局纳税人协助中心均不提供
报税服务。

如果纳税人需要手语翻译或
外语翻译帮助，国税局鼓励他们

进行预约。需要手语翻译服务的
听障人士可以致电 TTY/TDD 800-
829-4059 进行预约。 国税局还
可以通过电话专业翻译服务安排
多种语言的口译服务。

报税选项
虽然国税局纳税人协助中心

不提供报税服务，但符合条件的
纳税人可以使用以下免费服务获
得帮助：

●符合资格的个人或家庭可
以在免费报税服务(VITA) 或老年
人税务辅导(TCE) 站点获得免费
的报税协助。要查找最近的免费
报税帮助，请使用 VITA 定位器工
具（英文）或致电 800-906-9887。

●要查找AARP 税务协助站
点，请使用AARP 站点定位器工具
（英文）或致电1-888-227-7669。

● 2023 年 调 整 后 总 收 入
(AGI) 不超过 79,000 美元的任何
个人或家庭都可以免费使用国税
局Free File 指导式税务软件提供
英文和西班牙文产品。

●免费报税可填写式表格
（英文）是电子版的联邦税表，相
当于纸质的1040 表格。纳税人应
该知道如何使用表格说明和国税
局出版物（如有需要）来准备自己

的税表。任何人，无论收入如何，
都可以使用这些表格。它为调整
后总收入超过 79,000 美元的纳税
人提供了一个免费选择。

●MilTax（英文）是国防部的
一个项目，提供免费的报税软件
以及联邦税表和最多三个州所得
税表的电子申报。它适用于所有
军人和一些退伍军人，没有收入
限制。

●国税局在即将到来的报税
季会试行一项名为Direct File的新
报税服务，该服务为符合资格的
纳税人提供了直接向国税局免费
在线申报2023 年联邦税表的新选
择。登录Direct File（英文）查找有
关Direct File项目试点资格、范围
和参与州的更多信息。

IRS.gov全年无休提供帮助
民众获得所需帮助的最快、

最简单的方法是通过IRS.gov。请
访问 www.irs.gov 了解更多信息。
所提供的资源包括了：

●国税局在线帐户：纳税人
可以安全地访问其个人帐户信
息。

●我的退税在哪里？（英文）：
纳税人可以查看其退税状态和预
计送达日期。

●身份保护个人识别号码
(IP PIN)：纳税人可以防止他人使
用其信息提交欺诈性税表。

●获取誊本：纳税人可以在
线查看和打印税务誊本。

●直接付款：纳税人可以从
其支票或储蓄账户支付税款或预
估税款。

●联邦电子缴税系统：个人
或企业可以缴纳所有类型的联邦
税款。

●在线支付协议：纳税人可
以设置分期付款来缴纳所欠税
款。

●我的修正税表在哪里？：纳
税人可以追踪其修正税表的状
态。

●交互式税务助手（英文）：
个人可以获得许多税务问题的答
案。

●所有国税局表格和出版物
（英文）：个人可以查找并下载当
前的税务表格、说明和出版物。
那些无法访问网络的人可以致电
800-829-3676 通过邮寄订购税
表。有关所提供服务的更多信
息，请参阅国税局《出版物5136，
国税局服务指南》（英文）。

近期，一位备受瞩目的新老师
加 盟 了 希 望 中 文 学 校 泰 城 校
区 —— 她就是蔡梅老师。蔡梅老
师毕业于国内知名师范大学，在美
中两国教书多年。她在包括美国
公立学校及私立学校在内的多家
学校担任过中文及法语专职教师，
有着丰富的专业教学经验，是一位
不可多得的科班出身的专职教
师。如今，她成为了泰城校区马立
平二年级的老师。

蔡梅老师一加入泰城校区，就
以新颖有趣的讲课方式和认真负
责的态度得到了学生和家长们的
喜爱。蔡梅老师不仅在教学方法
上有所创新，还对学生们的学业和
个人成长负起更多的责任。这次
作为小记者，我有幸采访了蔡梅老
师，并深入课堂，了解蔡梅老师的
教课方式。

作为曾从事法语教学的老师，
蔡梅老师在担任泰城校区中文老

师的过程中，经历了一些与以往不
同的感受。在接受采访时，她分享
道：“法语和中文虽然都是语言教
学，但两者之间有很大的差异。由
于法语语法比较复杂，在法语教学
中，我注重语法和表达技巧的教
学。中文学校大部分学生都是华
裔，有一定的中文基础，或多或少
地接触过一些中华文化。所以在
中文教学中，我更强调文化传承的
教育，注重培养学生们学习中文的
长期兴趣。”

蔡梅老师认为“喜欢学习中
文，有主动识字的愿望”应是中文
教学的第一目标。爱因斯坦曾经
说过：“对于一切来说，只有兴趣才
是最好的老师。”因此激发学生的
兴趣、主动学习就显得尤为重要。
兴趣是调动学生积极思维，探求知
识的内在动力。有了兴趣，学习就
不是一种负担，而是一种享受。学
生的兴趣越浓，主动性高，往往会

产生事半功倍的效果。在培养学
生兴趣的同时，蔡老师常对学生的
进步加以表扬：“你阅读得真好！”

“有进步了，老师真为你高兴，继续
努力。”“你的字写得真漂亮！”对于
低年级学生，他们最容易受感情因
素的感染，因此适当的表扬会促进
他们的中文学习。

培养同学们的识字能力，巩固
提高识字效果，是教学工作中需要
探索的问题。蔡梅老师发现在课
堂上，学生学习生字的效果都比较
好，但遗忘速度快，回生率高。学
生往往学了后面的生字，忘了前面
学过的生字；复习前面的生字，又
忘了后面的生字。解决这个问题
就需要很大的耐心，循序渐进，引
导同学们“温故而知新”。

在课堂上，蔡老师通过丰富多
彩的文化活动、故事讲解以及实地
体验，致力于激发学生对中文的浓
厚兴趣。蔡梅老师强调每门语言
都有其独特的魅力，中文更是如
此。她希望学生们不仅仅是学习
一门语言，更希望他们能够深入了
解中国历史、传统和风土人情。她
尝试将中文教学融入到生活中，让
学生在学习的过程中能够体验到
语言的魅力。授课中，蔡梅老师注
重与学生之间的互动，鼓励他们提
出问题、分享观点，使课堂不再仅
仅是知识的传递，更成为一个思想
碰撞和文化交流的平台。她相信，
通过这种方式，学生们会更加主动
参与，从而更好地理解和掌握中文。

蔡梅老师在中文教学中也感
受到了家长对孩子学习中文的期
望更多样化。她说：“每个家庭都

有不同的文化背景和教育观念，我
尊重每个家长对子女教育的态
度。我愿意与家长们共同努力，为
孩子们提供更好的学习环境。”她
期待通过自己的努力，激发学生对
中文的热爱，让中文学习不再是一
项枯燥的任务，而是一个充满乐趣
和意义的过程。

蔡梅老师也坦言目前所遇到
的教学困难。这些困难主要集中
在如何让年龄较小的孩子们遵守
课堂纪律。蔡老师说：“小孩子们
充满好奇心和活力，很容易分心。
我正在努力寻找一些生动有趣的
教学方法，以更好地吸引孩子们的
注意力，让他们在轻松的氛围中学
习中文。”面对语言环境的不足，蔡
梅老师强调了学校、老师和家长之
间的紧密合作的重要性。她表示，
只有通过学校与家庭的共同努力，
才能够为学生创造更为丰富的语
言环境。同时，她鼓励家长们积极
参与孩子的中文学习过程，不仅在
家中提供语言环境，还能够分享中
文文化的传统和价值观。

蔡老师一方面强调需要家长
们的积极配合，但同时也希望家长
们对于孩子们学习中文不要有畏
难情绪。她鼓励家长们要懂得享
受克服困难的过程。经历了这个
痛苦的过程后，其实就是在孩子们
心灵里深深地埋下了一颗中文学
习的种子。在家长和老师的呵护
之下，种子总有一天会生根，发芽，
开花，结果。这个过程是长期的，
而不是一蹴而就的。

对于那些不做作业的孩子，蔡
梅老师表现出了极大的耐心和负

责任的态度。在理解这些孩子面
对中文学习的一些困扰的同时，耐
心帮助他们解决问题。蔡老师还
会积极与家长联系，共同制定解决
方案，并要求家长尽可能的在家中
给予孩子适当的监督，帮助学生们
建立起良好的中文学习习惯。蔡
老师因材施教，致力于寻找学生学
习困难的根本问题，并提供个性化
的帮助。“我深知每个孩子都有其
独特的学习方式和困难，我的目标
是帮助他们找到适合自己的学习
方法。”蔡梅老师表示，她更注重培
养学生自主学习的能力，而非简单
机械似的完成任务。她希望在学
校和家庭之间建立起更紧密的合
作纽带，共同面对挑战，让孩子们
的中文学习更上层楼。

在采访中，蔡老师的言语充满
了对学生成长的真挚关切。蔡老
师为人师表，全身心地投入学校的
中文教学，努力为学生们营造了一
个充满温馨和关爱的学习环境，赢
得了马立平二年级家长和学生们
的尊重和喜爱。我们相信，在未来
的中文教学中，蔡梅老师将在学校
的教育事业中取得更为显著的成
绩！

希望中文学校泰城校区2024
年春季学期开设了几十门丰富多
彩的课程，欢迎大家注册。希望中
文 学 校 泰 城 校 区 (Hope Chinese
School at Tysons Corner，简 称
HCSTC) 的地址是 : Marshall High
School, 7731 Leesburg Pike，Falls
Church，VA 22043。注册网址是
https://www.hopechineseschool.org/
hcstc。

怀揣教育梦，浇灌理想花
—— 希望中文学校泰城校区蔡梅老师专访

国税局纳税人协助中心增加额外时间提供面对面帮助

希望中文学校泰城校区小记者班 赵一诺
指导教师 陆强

蔡梅老师正在讲课

得益于《通货膨胀削减法案》拨款，全美许多国税局纳税人协助中心
在报税季将延长周二和周四的运营时间


