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换电是不是个好生意？
充电还是换电，这两个本不矛盾的选项

却成为一场口水仗的开端。
近日，特斯拉在国内的运营主体特斯拉

（上海）有限公司发生了工商变更，经营范围
中减少了“新能源汽车换电设施销售”、“电
池销售”、“光伏设备及元器件销售”。

这一变化，也被外界视作特斯拉放弃换
电的标志之一。

对此，特斯拉全球副总裁陶琳在微博上
回应称，充电仍是大规模民用电动车最好的
补能方式。言论出来后，作为国内换电模式
的最主要倡导者蔚来汽车的企业传播高级
总监马麟，则立刻站出来力挺换电模式，表
示“换电是最受蔚来用户欢迎的补能产品”。

国内外的两大新能源车企在能量补充
方式上来了一次隔空对话，而哪种补能方式
最好？换电究竟是不是更有前景？又一次
成为吃瓜群众争论的焦点。

摸到了天花板的充电
续航焦虑永远都是新能源车主无法摆

脱的问题。为了弥补用户在购买初期的续
航焦虑，现在多数车企更愿意为新车搭配上
更大容量的电池，以实现更长的 NEDC 续
航。如今，已经有新能源车企的旗舰车型在
NEDC续航能力上直逼甚至超过 1000公里
大关。

如果单从车辆单次的续航能力来看，现
在很多新能源车的续航里程已经不弱于甚
至超过传统燃油车型。但即便是这样的情
况下，绝大多数用户在面对新能源汽车时，
依然会抱着非常大的续航恐惧感，这背后的
主要原因正是来源于电量的补充问题。

几公里一个的加油站、几分钟一次的加
油耗时，这是让传统燃油车主们放心大胆开
车的基本条件。而相较之下，新能源车的能
量补充显然不是一个级别。

充电桩一直被视作是新能源汽车最标
准的能量补充方式，从 2012年《电动汽车科
技发展“十二五”专项规划》中要求“2015年
建成 2000个充换电站、40万个充电桩”开
始，新能源汽车的充电桩就被视作重要的基
础设施不断在发展。

实际的建设情况也还算是理想，根据国
家能源局去年 7月份公布的数据显示，截止
截至2020年6月底，全国各类充电桩保有量
达132.2万个，其中公共充电桩55.8万个，数
量位居全球首位。

但是在充电效率上，相比汽油车车主加
一次油只需要几分钟，电车车主要痛苦一
些。即便是现阶段最高功率的充电桩，搭配
上车辆本身高规格的充电标准，将电池电量
从 0冲到 80%还需要半个小时左右，考虑到
绝大多数车辆为了保护电池而设置的涓流

充电，想要完全充满少说要一个多小时。
所以，从现阶段的使用体验来看，这些

充电桩的建设显然还不能让电动车主们毫
无顾虑地将自己的爱车开上高速，来一场说
走就走的长途自驾游。

除非在材料科学技术出现革命性的突
破，不然以现有锂电池技术的基础，在用户
充电的使用感受上应该很难有跨越性的进
步了。

对此，有出行领域分析师对懂懂笔记表
示：“锂电池本身的特性在充电过程中随着
电流的持续通过，电池系统和与其相连的设
备会不断产生热量，这不仅会降低电池循环
的寿命，也存在一定风险隐患。”分析人士强
调，一旦车辆的电池管理系统（BMS）出现问
题，很容易会出现事故，“因此这种隐患是锂
电池本身的特性天生具备的，不可能完全规
避，只有加快电池核心材料的技术升级。”

从充电桩的技术演进来看，西班牙石油
天然气企业Repsol早在 2019年就推出了最
大充电功率 400KW的充电桩，但是汽车充
电需要提升的不仅仅是充电桩这一块，车辆
本身的相关技术也需要跟着一起进步，但可
惜这方面的进展目前并不理想。

不属于“现在”的换电
或许是早就意识电池技术短时间内不

可能出现革命性的突破，蔚来在企业发展之
初就选择了多条能量补充方式同时进行的
路线，这里面包括快充、换电以及移动充电
车。

如果单从充能的效率来看，换电的方式
无疑是最有效率的。

但就像特斯拉的陶琳所说，换电本质上
考验的还是充电功率的问题，因为一个换电
站不可能储备无限的电池，现在的情况下大
多是备十几块几十块电池。因此在更换电
池这个过程之外，首先要考虑的是如何用更
短的时间将上一个用户换下来的电池充满，
再继续给下一个用户使用。

当然对于消费者而言，能获取更多的补
能方式自然是最好的。只是站在企业的角
度来看，每一项投入都需要成本，特别是这
种基础设施方面的建设，更是需要大量的资
金投入来实现规模效应，而这背后的方式之
一——换电技术，目前来看相对低下的投入
产出效率也是让大部分企业放弃的主要原
因。

对此，国内某充电企业的技术人员对懂
懂笔记表示：“换电站成本过高主要源自几
个方面，第一是建设和运营成本、第二是标
准不统一、第三是电网协同难，第四来自于
用户体验。”

该人士指出，如果想要实现良性的商业

闭环，就必须保证相当规模的换电站建设，
但每一个换电站的成本都是非常巨大的，

“首先它的建设成本远远高于传统的充电
站，其次它还有后续的运营成本，要持续投
入。”

运营过程中最理想的状态，就是做到很
好的电网协同，在低电价时充电、高电价时
卖电。但现实情况里，大部分车辆都是在白
天换电，电池也都是白天充电，所以很难实
现理想中的“移峰填谷”。

更大的挑战，是换电的标准化问题。现
在很多企业都在尝试做换电业务，但每一家
都都有一个自己的标准，这也就导致很多时
候，自家的换电站只能服务自己的车，无法
兼容其他品牌的车辆，这也就大大限制使用
的空间。

想要实现全覆盖，就需要BMS、接口、软
件管理等方面全都标准化，但车企们目前大
部分都是在自己干自己的，毕竟谁愿意听别
人的规矩呢？

无法全面覆盖用户，难以形成规模效
应，导致换电或充电的成本始终处在高位，
这是限制换电站发展最主要原因。同时，这
也直接体现在了换电站建设的进度和数量
上，根据中国电动汽车充电基础设施促进联
盟公布的数据，截至2020年12月，全国已建
成的换电站总量仅仅只有 555 座，其中有
203座集中在北京，这与超过百万的充电桩
市场形成了非常明显的对比。

在成本之外，另一不可忽视的因素就是
用户体验。虽然从效率上来看，换电是个非
常高效率的充能方式。但就像陶琳所描述
的，肯定会有部分车主会担心自己的新电池
因换电方式变成了一块旧的，而新旧电池的
衰减差异是不可避免的，用户每换完一次电
池可能都会发现续航不一样，这个体验无疑
是很糟心的。

蔚来的那个电池租赁计划，除了降低新
车价格——让用户能享受 30万元以内的补
贴政策之外，尝试解决用户对换电导致的新
旧电池问题，也是一个重要原因。毕竟按照
这个计划，所有车主买到的新车都没有电
池，您要先去租赁一个。

所以，现阶段这种换电的能源补充方式
或许只能在出租车、货车等工具型、营运型
车辆上体现，因为它们对运营效率要求很
高，普通充电的低效率很难满足其日常需
求。同时，这些车辆大多数都是定制车型，
所以车辆品牌、电池规格、充电标注等方面
也可以做到高度标准化。

也只有在这种环境下，它们才可能形成
小范围内的商业闭环，但是普通民用车市场
显然不具备这样的特性。

技术发展没有优劣之分
回到这次隔空喊话事件上，特斯拉和蔚

来两方面似乎就是想争论出一个问题——
究竟是换电好还是充电好。

其实企业没必要为了这样不同的技术
发展路线打口水仗，因为不同的技术路线本
身并不是相抵触的。任何能源补充模式都
没有绝对的合适还是不合适，在这个快速发
展的市场中，它们都在承担着自己阶段性责
任。

比如，现阶段的自动驾驶技术并不被大
部分用户所信任，但很大一部分原因是因为
当下路网资源的不匹配，未来车辆本身的自
动驾驶、智慧交通等相互协同的技术进步之
后，自然也就成为另外一种状态。

对于消费者而言，可供选择的充电方式
越多，用户体验才会越好，哪怕是被外界嘲
讽过无数次的“蔚来移动充电车”，在特定的
环境下同样能满足用户的需求。

另外，不同模式在不同市场环境的未来
也是不同的。以中国和美国这两个全球最
大的新能源汽车市场为例，美国的用户大多
数居住地相对分散，也具备在家搭建自有充
电桩的环境。

而国内居住密度要更高，很多用户是没
有搭建自有充电桩条件的，大多数时候他们
只能靠第三方充电站来充电。这种情况下，
换电站在国内市场的前景有可能要优于美
国市场。

充电桩的限制，是受制于动力电池的技
术发展；换电站的限制，主要来源于较高的
成本以及标准不统一导致的覆盖群体不足。

好在关于统一标准方面，目前相关部门
和企业正在积极推动。去年发布的《新能源
汽车产业发展规划(2021-2035年)》就曾提
到，要鼓励“换电”等商业模式创新，营造良
好的使用环境。

此前北汽方面就曾表示：换电模式会对
所有车企开放标准，包括长安、一汽在内的
部分车企，就是按照北汽新能源的换电标准
进行了电池包的匹配。

去年 7月初，工信部曾牵头召开过一次
关于换电模式的座谈会，当时包括蔚来、北
汽、吉利、广汽、宁德时代等国内主流车企以
及动力电池企业均有参会。或许座谈过程
中，统一充电领域的相关标准会是非常重要
的议题，而未来这些企业会以何种方式进行
合作，更值得我们期待。

就像曾经的一句顺口溜，“车到山前必
有路，有路必有XX车”，未来的充电或换电，
都可能变为——有路必有“充（换）电站”。
至于谁能笑到最后，特斯拉和蔚来也别吵
了，毕竟BBA和一众日系巨头还没发力呢。

短视频为什么能取代打麻将，激活小县城？
iPhone改变了世界，而短视频改变了小

县城。其实，抖音、快手、微视等短视频平台
刚刚诞生的时候，并不被人看好，毕竟，人类
已经有了电影、电视等优质视频内容，短视
频的作用无非把一段长视频切割开来而
已。但令人意想不到的是，抖音、快手等平
台已然发展成庞大的自然生态，包括对优质
老视频加工提炼，大家没时间、没耐心观看
长视频，那就看看精彩片段和弦外之音解
说；还有一些企业大佬如李国庆、张丽俊自
己录制的管理视频，非常受欢迎。此外，非
著名的专业人士也能录制一些有营养的视
频，如学车、炒菜、园艺、舞蹈等等。这些视
频所带来的流量，又衍生出直播、带货、交
友、广告等业务。相比于文字、图片，短视频
形式受众面更广，特别是一些老年人，一些
小县城青年更是找到了最佳的表现机会，一
跃成为短视频平台上不可忽视的力量。

移动互联网颠覆生活，短视频激活小城
生活。现在，这些绝对不只是口号，而是真
真切切发生的事实。小县城的风貌得以向
全国展示，小县城的特产得以走向全国，甚
至县城的生活方式，也发生着巨大变化。最
典型现象莫过于：拍抖音日渐取代打麻将。

新生活，拍短视频为什么能取代打麻
将？

自从智能手机和App诞生之后，新生活
就颇具雏形，一切的信息都能抛到网络上，
一切的信息又来自于网络。抖音、快手的重
度用户，既是短视频的消费者，又是短视频
的生产者，而小县城的重度用户比例正在逐
渐增加。相比于一、二线城市，小县城的用

户拥有更多的时间资源，此前小县城居民喜
欢坐在门口唠嗑或者打麻将消磨时间，又或
者漫无目的地游荡在广袤的田地里。现如
今，这些市井生活正在被抖音、快手改变。

在短视频平台上，小城故事非常火爆。
笔者有一位河北的朋友，他运营着一个抖音
号，同时，七大姑八大姨都是抖音或者快手
的重度用户。平日里，朋友会关注一些时事
来吸引流量，比如自己家乡毗邻雄安新区，
他会跑过去拍一些施工进度视频，如果能赶
上国家领导人或者企业家参观，相关视频就
有可能上热门；同时，普通人面对雄安新区
的感受，不同于国家管理者，毕竟，他们的生
活正在不受控地大幅改变：有对未来的憧
憬，也有时代的误伤，这些都被记录在视频
中。此外，因雄安新区走红的还有华北明珠
白洋淀，芦苇荡、荷花池通过短视频平台滤
镜，呈现出美轮美奂的画面，而驴肉火烧、咸
鸭蛋等土特产也会时常亮相于朋友的短视
频账号，他希望用短视频展示家乡的美和富
饶。

相比之下，朋友七大姑八大姨的账号则
更倾向于熟人社交和日常生活记录，有些人
喜欢记录打麻将、下棋的过程，分享自己的
娱乐心得；有些人则组织小城娱乐大队，跳
秧歌、敲大鼓都是短视频的优质素材。在很
多时候，大家都分不清楚，拍短视频本身是
业余生活，还是业余生活就只是为了拍视
频。朋友调侃道：老妈出去扭秧歌时，如果
没有录上一段短视频，就感觉这秧歌白扭
了，特别地没成就感。对于县城的年轻人来
说，他们希望自己的视频时尚漂亮，能通过

平台跑到远方去，同时，他们也会更加关注
远方的视频，渴望和陌生人沟通，渴望走出
小县城；老年人则喜欢记录生活，包括扭秧
歌、带孙子、下厨房等等，他们只喜欢同熟人
交往，对于越来越多的陌生人关注，会有一
些不适应，甚至充满恐惧。

短视频同微博一样，能随时拍摄、随时
发布，对于一些负面事件有着强烈的监督作
用。事实上，因为小城生活缺乏监督，最大
的弊病就是缺乏规则和契约精神，比如黑出
租车普遍不打表，有了短视频记录和传播，
黑车司机变得少了很多，大家都遵守滴滴、
出租车的统一规则，明码标价；还有，县城的
农村地区赶集非常普遍，但充斥着假货和以
次充好的情况，这些同样逃不过短视频的法
眼。现在的集市摊主越来越有服务意识，他
们渐渐知道自己想要赚钱，最佳途径就是向
顾客提供好的产品和服务，或者出卖自己的
体力和智力，靠坑蒙拐骗只能做一锤子买
卖，非长久之计。当然，白洋淀景区的收费
乱象，价格乱象，自然也不能偏安一隅，可以
说，短视频推动了小县城、小镇生活的文明
发展。

沉迷短视频，会给小县城带来什么慢性
病？

毫无疑问，抖音、快手等短视频平台，给
小县城居民带来了一种新的生活方式，一些
人甚至因短视频平台而找到新的谋生手
段。对于文明、文化的推动也起到了非常积
极的作用。但古语有云：月满则亏，过犹不
及。适当的短视频自然对小县城有激活作
用，可是沉迷于短视频则会带来一些慢性

病。这些病症比之急病更加摧枯拉朽，犹如
蜘蛛结网、病毒传播、细菌繁殖，是经年累月
的，而且当你意识到的时候，已经无法“治
疗”。

如前文所述，小县城居民可利用的时间
非常多，以前打麻将，现在拍抖音、快手。此
份悠闲自然会令一些大城市居民艳羡不已，
毕竟，他们经常996,偶尔007。当然，这也意
味着，小县城居民的时间管理会比较差，而
目前抖音、快手这些短视频最大的弊病就是
太消耗时间。大城市用户看起视频来只需
一划，就能立即上瘾，保底消耗两个小时。
当大家意识到这个问题之后，会经常性地临
时删除软件。相比之下，小县城居民因为有
大把的时间，自律性会差一些，大好的人生
容易陷入蹉跎的漩涡。另外，短视频平台都
会有美颜和滤镜，长期拍摄短视频心理会产
生变化，最极端的案例就是：某县城女子相
貌平平，因长期拍摄美颜视频，觉得自己是
绝世美女，突然觉得丈夫配不上自己，闹离
婚。后来，家人及时帮助其关掉了美颜功
能，她才没有做出错误的决定。

此外，短视频虽然比打麻将、大门口唠
嗑显得时尚和有文化，但却减少了人们面对
面交流的时间。长此以往，不仅会影响大家
的视力、精神状态，更会造成邻居间的冷漠，
特别是小县城的年轻人，更会自然而然地忘
记“邻居”这个概念。总之，短视频平台在很
大程度上给小县城带来活力、规则和文化，
同时，也要特别注意所带来的慢性“疾病”。

（科技新发现 康斯坦丁/文）


