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诗与歌这对孪生子，自从民间走入皇宫
形成乐府后，影响甚远。三月七日下午，华
府诗社的云端新春聚会，再现了这种娱乐形
式，使牛年的到来令人耳目一新。才华横溢
的诗友们，不仅自己填词谱曲，而且还自弹
自唱。生生让著名的南宋词人和音律大师
姜夔，九泉之下气得骨头都散了架。

正如诗社社长韩辉开幕词中所述，福
祸相依。新冠疫情虽然阻止了我们在新财
神大酒店品尝美味佳肴，却促使五十几位
诗友在云端举行欣赏了一场艺术盛宴。在
模特儿般的陈艺虹主持下，聚会于下午二
时正点启幕。首发的是由华府著名导演和
艺术家柳红伟编导的，儿童诗词微型话剧-
咏牛。五位小朋友戴着牛头面具，认真地
模仿着牛叫，一时间牛气冲天。每位小朋
友都娴熟的背诵着诗友们的咏牛诗，稚嫩
的声音和纯真的童趣散发着魔力，使观众
顿觉年轻了许多。随后，诗社里的卧虎藏
龙便纷杳登场，奉献精彩。

诗社前社长季肇瑾首当其冲，尝试对
牛谈筝，一曲柔美欢畅的《渔舟唱晚》使
人们心也悠悠、神也悠悠。赵蔚文的优雅
舞蹈，让人忘记了了伴唱曲《月满西楼》
中居安易士的闲愁。在国内屡获大奖的著
名琵琶演奏家苏旻先用喜庆欢快的《步步
高》送来新年的祝福，接着用寓意深长的
《大浪淘沙》奉上美好的祝愿。左脑写软
体、右脑舞杂文的金大侠，别出心裁，制
作了有趣而形象、且带有牛字的字谜。谜
底大多被小朋友们猜中，令人惊叹根的力
量，也破除了橘生淮北而为枳的惯性思
维。歌坛常青树張明文，随着著名手风琴
演奏家鲍啟新的伴奏，演唱了脍炙人口的
《大阪城的姑娘》。美妙的歌声以及赵蔚文
的优美伴舞，让大家从视觉和听觉上欣赏

了新疆姑娘的风采。张明文余兴末尽，又
和张平、曹云、郭能华用意大利语演唱了
歌剧《茶花女》中的《饮酒歌》，高亢、圆
润、和华丽的四重唱让听众们未饮先醉。

最令人印象深刻的当属三首自创歌
曲。华府小夜莺尹瑮将诗友妍妍作词、
Peter Gao 作曲的《亲爱的、你在哪里》，演
唱的恰到好处，而且硬是把业余爱好唱出
专业的味道。才貌双全的雨文来了个三自
一包，自己演唱自己填词、自己作曲的作
品。而且旋律优美、歌声动听，将《西湖
美》表现个淋漓尽致。才子常铁军索性四
自一包，增加了自己弹钢琴伴奏项目。这
种才华在华府的社团之中，实属罕见。由
此可知，诗使人雅，更使人卓。

诗社的活动自然少不了诗。诗友们的
诗词以各种朗诵的形式出现，具有开创精
神的华府好声音九州月儿变静为动，用演
诵的方式把诗友陈鑫的诗作诠释地《刚刚
好》。钟伦纳教授则用粤语朗诵了自已的
《小人颂》组诗，通过沤歌籐、苔、草、灌
木这些不起眼的小物体，表达了对底层人
和物的关注情怀。社长韩辉朗诵了她为刚
刚出生的外孙女所填的两首词《天仙子》
和《贺新郎》，在华府杰出舞蹈爱好者朱少
敏水袖如练的伴舞下，尽情渲泄了荣升外
婆的喜悦。诗友们就是如此用自己的方式
践行着诗言志。

两位绘画大师的作画表演颇吸引人眼
球。贺广华老师轻勾快描，十分钟之后，一
头劳作罢载着牧童尥蹄撒欢的水牛便跃然
纸上。华府著名画家毛戎先生寥寥数笔，梅
花老干的风骨便傲然挺立，随画笔而生就的
朵朵梅花，也似乎飘溢出沁人的暗香。两位
大师慷慨捐出新画作为特等抽奖奖品，让两
位幸运者喜出望外。

聚会以诗会友，兼及歌、舞、书、画、朗诵
多种形式。内容丰富、精彩纷呈。在华府社
团迎新春的庆祝活动中，独竖一帜。曲尽意
未尽，大家纷纷表示期待着下一次的聚会。

特附上我为演员所赋的赞美诗以示谢
意：

1.七绝 · 赞苏旻琵琶独奏（新韵）
指动音旋步步高，心怡乐趣上眉梢。
千般不快随昔浪，两手翻拨启翌朝。
2.咏牛 · 赞儿童诗朗诵
牛、牛、牛，自幼诗里游。
待到成年际，俯观黄鹤楼。
3.七绝 · 赞常铁军唱自度曲（新韵）
华都诗社多才俊，常氏铁军成美谈。
清嗓操琴扬自度，姜夔泉下亦惭颜。
4.五绝 · 赞赵蔚文月满西楼舞蹈（新韵）
红藕绕云摇，绿裙风裡飘。
易安观此舞，早把郁思抛。
5.七绝 · 赞陈雯唱自度曲
西施以貌搏今古，天下谁人不慕名。
雯俏琴娴歌自度，悠悠青史辩孰轻。
6.五绝 · 赞季肇瑾古筝独奏
指挑渔舟动，揉音颤水悠。
弦急归似箭，神悦晚霞收。

7.七绝 · 赞钟教授《小人颂》
藤苔草木素为轻，野火风霜难阻生。
智者方能知厚意，栋材无彼岂成名。
8.七绝 · 赞金庆松猜谜
才高九斗纵横行，巧设谜宫逗贡生。
心较比干多半窍，玩中寓教趣长萦。
9.七绝 · 赞鲍张赵表演唱
琴随手意生风暴，掀动维姑霓彩裙。
小伙不由歌咏赞，流云止步仅缘醺。
10.七绝 · 赞伊瑮独唱（新韵）
初疑呼唤雨花石，五月鲜花吐意痴。
纵处天涯和海角，遏云雅韵岂无知？
11.七绝 · 赞月儿诗朗诵
听君娓道刚刚好，雅静禅音耳畔浮。
笑向人间情未了，期希常乐应知足。
12.七绝 · 赞饮酒歌
华都乐界常青树，兴盛无时不作春。
任尔狂风犹卷地，同斟美酒品良辰。
13.七绝 · 赞贺广华大师现场画牛
随心画笔轻勾勒，劳后撒蹄引燕同。
犁遍身周贫脊地，再无饥饿再无穷。
14.五绝 · 贺毛戎大师画梅
虬干迎风立，愈寒身愈春。
心离尘垢远，疏影故生魂。
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谁启云端新乐府，华府诗社气姜夔
华府诗友社三月七日新春云端联欢会报导 雷厉风行

从送外卖到送万物，即时配送市场谁主沉浮？
不知你发现了没，现在打开美团外卖或

饿了么，不仅可以点餐，还能点水果、鲜花、
药品等，代表万物皆可送的时代已到来，背
后是外卖平台历时N年搭建的即时配送网
络终于迎来厚积薄发。明眼人都看得出，美
团外卖、饿了么从送外卖进化到送万物，意
在将非外卖类订单打造成新的增长引擎。
不光外卖平台，达达、闪送等即时配送企业
也热情高涨，加上顺丰等快递企业纷纷入
局，即时配送赛道异常拥挤，十分火爆。

从送外卖到送万物
其实，外卖平台从送外卖升级为送万物

水到渠成。毕竟，只要最后一公里点对点的
即时配送网络日趋完善，无论送什么，并没
有本质区别。因此，你会看到，美团、饿了么
早已开始积极布局。

2019年 5月，美团正式推出新品牌“美
团配送”，并宣布开放配送平台，帮助商流提
升经营效率。1个月后，饿了么宣布旗下即
时物流平台蜂鸟品牌独立，并升级品牌名为
蜂鸟即配，目标是未来每天完成 1亿件商品
即时配送。

去年疫情期间，为了助力抗疫，美团外
卖、饿了么均推出无接触配送服务，解决不
少用户用餐、买菜的难题，反映出即时配送
已成为城市的新基建，具有不可或缺的社会
基础设施价值，这也为外卖平台业务扩张奠
定坚实基础。

美团、饿了么一边植根用户需求，一边
契合商家服务，都在通过加码即时配送来实
现自身本地生活服务野心。在用户需求激
增、商家数字化转型、即时配送平台服务升
级等多方共同推动之下，即时配送市场迎来
爆发式增长，仅用短短4年便做到快递20年
业务体量的一半。

艾瑞发布的《2019年中国即时物流行业
研究报告》显示，2018年即时物流行业订单
量达到 134.4亿单，行业规模达到 981亿元，
并预计 2020年将超过 200亿单、达到 1700
亿元。即便如此，即时配送市场远未饱和，
未来大有可为。

三大势力争抢千亿蛋糕
面对千亿级即时配送市场这块诱人的

大蛋糕，没有企业会不心动，各大玩家蜂拥

而至、大显身手。我总结，目前即时配送赛
道共盘踞三类玩家：

一是外卖平台，以美团外卖、饿了么为
首。最初即时配送的业务量主要来自餐饮
外卖，目前占比仍高达近 7成。随着用户需
求越来越多元化，它们走上开放之路，为商
家提供一揽子配送解决方案，将业务从餐饮
外卖扩展到水果、生鲜、药物、日用品等生活
消费的方方面面。

二是即时配送企业，比如达达、闪送、
UU跑腿等。重点说说达达，其从餐饮外卖
起家，2016年与京东到家合并后，结合京东
自身优势走上一条差异化发展道路，与大卖
场、标超、便利店、精品超市等合作，将业务
延伸到仓储、落地配，并在618、双11承接京
东部分订单，推动“零售+配送”双核驱动战
略落地。

三是快递企业，以顺丰为代表。说到
底，即时配送是一门物流生意，快递企业没
理由不入局。2019年 10月，顺丰同城急送
正式开启独立化运营，其手握同城配送骑手
一端资源，并且早已与部分餐饮品牌达成长
期合作，履约能力也在业界得到认可，送外
卖或其他物品未尝不可，说不定可以打造成
第二条增长曲线。

除此之外，即时配送市场仍不断出现新
的搅局者，比如出行玩家扎堆凑热闹，滴滴
推出跑腿业务，曹操出行上线“曹操帮忙”，
哈啰出行内测“哈啰快送”业务。不过，鉴于
它们处于起步阶段，暂不成气候，因此不在
本文讨论范畴。在即时配送行业规模仍有
较大上升空间的当下，三大势力互相攻伐，
近乎杀红眼。

那么问题来了，在群雄逐鹿的即时配送
市场，哪类玩家最有可能杀出重围、一马当
先？首先，必须明确一点，在万物皆可送的
时代，外卖仍是一家独大，以近 7成比例领
跑，随着配送品类的不断扩充，其优势可能
会被削弱，但鉴于一日三餐是高频刚需，长
期来看其地位不可撼动。

换言之，外卖将一直是即时配送市场的
主力，订单量举足轻重，谁能拿下这块香饽
饽，谁的赢面就更大。因此，美团外卖、饿了
么的赢面更大。或许，单凭这一点就判断它

们赢面更大有点武断，为了让大家信服，我
简单说下它们的核心优势。

前者是美团核心业务，最大优势在于根
基深厚，不仅搭建完善的配送网络、配送服
务体系化，而且与团购联动导入更多商家资
源，覆盖更广泛的商家。过去 1年来，美团
市值大涨，与美团外卖市场份额、营收再创
新高密不可分，为了维持这一大好局面，其
必然更加重视美团外卖，力争 2025年实现
每天 1亿订单的目标，推高非外卖类订单势
在必行。

饿了么最大优势当属背靠阿里。去年4
月，阿里将天猫超市事业群升级为同城零售
事业群，代表其战略地位明显上升，而饿了
么是阿里发力同城零售的重要一环，可以享
受到更多资源加持。

至于即时配送企业，闪送、UU跑腿是创
业公司，无法与巨头打持久战，达达倒是有
得一拼，但恐怕很难占到多少便宜。一方
面，无论是快送模式还是骑手人数、合作商
家数，达达都与美团、饿了么存在一定差距；
另一方面，京东和沃尔玛既是达达最大优势
也是软肋所在，将其配送品类局限在偏商
超，想要摆脱对它们的依赖并非易事。

而以顺丰为代表的快递企业，入局即时
配送更多是盈利驱动，顺丰同城急送通过独
立运营去扩大营收和单量规模，从而提升配
送员的效率值、降低即时配送单位成本，并
提升平台毛利。这决定其战略定力先天不
足，导致投入力度有限、风险承受能力弱，无
形中会束缚自身发展，体量很难上得去。反
观美团、饿了么是坚定的长期主义者，第一
要务是做大规模而非盈利。

即时配送的趋势和风险
目前，即时配送市场用户规模超过 4

亿，已形成美团、饿了么、达达三强格局，占
据75%以上的市场份额。当然，这一赛道远
未到真正分胜负的时候，未来十年是黄金十
年，增速将维持在两位数以上，谁能笑到最
后还是未知数，人人有机会、个个无把握。

想要赢在未来，必须牢牢抓住即时配送
市场的发展趋势，并想方设法降低潜在风
险，台面上的玩家才能走得愈发坚定、从
容。发展趋势方面，必须重点关注以下两

点：
一是市场细分日趋加深。尽管餐饮外

卖体量大，但增速已落后于生鲜、药物等品
类，生鲜电商渗透率仅为4.67%，线上药品销
售仅为同类产品零售终端的3.3%，预示着市
场潜力巨大，还能围绕它们在品牌、客户类
型等个性化层面展开进一步细分。同时，即
时配送原则上只要不违法都能送，基于此，
更多非标准化和长尾需求有待挖掘，未来将
渗透到用户生活的方方面面。

二是头部效应日益加剧。即时配送准
入门槛不高，但生存和做大的门槛极高，即
不存在所谓的小而美，争来争去必然演变为
强者越强、弱者越弱。目前，即时配送主要
服务一二线城市，下沉市场仍是一片价值洼
地，未来战场将迅速蔓延至下沉市场，最终
一定是头部玩家C位出道。换言之，美团、
饿了么、达达三足鼎立的态势仍将持续，它
们相互厮杀将是未来即时配送市场的最大
看点。

当然，未来即时配送市场不仅有利好的
一面，潜在风险也不容忽视。

一是社保“裸奔”。无论是美团还是饿
了么，以及现在势头很猛的达达，都面临着
外卖骑手游离在社保外的问题。调查显示，
目前六成以上外卖骑手没有社保，出事后难
以被认定为工伤，让他们的安全感无处安
放，最大难点在于难以认定平台企业和灵活
就业人员属于劳动关系。未来或将持续上
演，平台必须予以重视。

二是唯快之下乱象渐显。即时配送行
业在高速发展的同时，一些乱象也渐渐浮
现，交通安全、信息安全、服务质量等饱受诟
病。目前，即时配送平台多以第三方众包配
送服务模式为主，达到低成本快速开拓市
场、灵活调配人员的目的，但问题在于，众包
模式对配送人员的约束力较弱，无形中加大
管理难度。同时，针对即时配送中遇到的产
品破损、退换货问题，平台无法有效抵御和
及时响应。

整体来看，即时配送市场机遇大于挑
战，谁能在这场混战中占据领先地位，美团、
饿了么还是达达？时间终将给出答案。


