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多多钱包刚上线即遇女员工猝死事件，拼多多2021春晚红包受影响吗？
离 2021年春节仅有一个多月的时间，

拼多多创始人黄峥此刻心里应该是忐忑的。
1月 3日晚间，媒体曝出拼多多一位 23

岁的女员工于 2020年 12月 29日加班至凌
晨后在回家途中猝死。随后，拼多多官方认
证的知乎账号因发表“底层人都是拿命换
钱”的不当言论被骂上热搜。

虽然拼多多发文表示，该账户所发信息
并不是公司员工所为，但这种“甩锅”行为大
家并不买账。受此影响，1月 4日收盘在美
上市的拼多多股价大跌 6.13%，报 166.78美
元/股。这恐怕是拼多多股价近年来跌得最
狠的一次。

2020年，拼多多是顺利的，不仅股价大
涨，而且顺利拿下 2021春晚红包独家互动
权，还赶在年前上线多多钱包为春晚做准
备。

2021年刚开始，拼多多是否能从此次舆
论旋涡中走出来还是未知数。不过，女员工
猝死事件无疑给其春晚红包互动带来阴影，
也对其支付业务开局造成不利。

多多钱包无需输银行卡号无感绑卡
便于下沉市场
2020年12月，拼多多悄然上线“多多钱

包”。WEMONEY研究室注意到，目前多多
钱包在功能上仍不全，支付和钱包业务还处
于起步阶段，仅支持充值、提现等初始功能。

据官方介绍，多多钱包是拼多多官方推
出的支付服务，在拼多多APP上交易时可使
用多多钱包，平台的活动红包也可提现至银
行卡。拼多多并没有大肆宣传，也没有在购
物 环 节 强 制 用 户 使 用 多 多 钱 包 。
WEMONEY研究室发现，只有用户开通并绑
定银行卡后，在购物时才会有多多钱包支付
选项，并有随机立减或返现、最高 100元这
样的拉新策略，其他支付方式有财付通（微
信支付、QQ钱包）和支付宝。

多多钱包没有进行灰度测试，用户更新
拼多多APP即能看到，而且其绑卡流程非常

简单，只要选定银行，输入手机号的验证码
即可自动绑定。与其他支付平台手动输入
银行卡号相比便捷了不少，这也与拼多多的
用户属性相关。

国泰君安证券的分析表明，拼多多的用
户有 65%来自三、四线以下的城市，年龄以
30～50岁的中年人为主。“下沉”用户很大一
部分特点是对互联网产品和移动支付不熟
悉，而多多钱包流程简单，省去了输入卡号
的敏感操作，降低用户设防心理。可以看出
多多钱包的“心机”设计，用户无感被绑卡，
相信此设计的魅力会体现在春晚互动红包
中。

春晚红包
支付业务开局破圈的关键一战
2015年微信拿到了春晚红包互动权，后

来经数据统计，除夕全天微信收发总量达到
10.1亿次，那两天微信绑定个人银行卡 2亿
张。这一战役，也被马云称之为“偷袭珍珠
港”，微信用一夜时间走完了支付宝十年的
路程。由此可见，拼多多今年春节的绑卡量
也不会少，毕竟拼多多本身用户群体已经达
到 7亿，多多钱包如此的“心机”，对于下沉
渠道是利好，势必会拓宽用户层。

多多钱包来得晚，相比之下，阿里、腾
讯、美团、京东早已布局好自己的支付通道，
开启了流量变现之路。而拼多多在 2020年
1月初才曲线拿到支付牌照，11个月后上线
多多钱包，多多钱包作为基础支付通道，或
许此次春晚是其支付业务破局出圈的最佳
时机。

从拼多多目前的状态来看，并没有大力
开始金融变现。2019年 3月，黄峥曾解释
过：还不想太早变现，还没到提供金融服务
的时候，希望能够集中精力关注原本的战
略、关注用户。现阶段，拼多多入场支付领
域，主要是为了打通消费场景，形成闭环支
付。

“多多钱包”只是支付产品，后续还需在

布局场景金融、运营转化等问题上扛住压
力。目前可预见的是，7.3亿用户加之春晚
红利，拼多多将自己的流量导向支付后，金
融业务变现只是时间问题。

五年磨一剑
曲线拿到支付牌照
多多钱包也是拼多多合规运营的重要

一步。
以电商为核心的拼多多，长期以来一直

有“二清”、无证经营支付业务的问题。因为
没有支付牌照只能做自营，一旦涉及其他商
户在拼多多平台上开店售货，顾客支付的款
项先到平台再由平台结算给商户，就形成了
央行严令禁止的“二清”模式。

央行曾多次责令其整改，2017年 8月，
黄峥实际控制的杭州乐顾投资咨询有限公
司开始入主付费通的股东上海易翼信息科
技有限公司（以下简称“上海易翼”）。2018
年5月，杭州乐顾投资咨询有限公司全资控
股上海易翼。

2020年初，上海易翼认缴出资 6083.99
万元，获得付费通 50.01%的股权并完成工

商变更，正式成为付费通的控股股东，曲线
获得支付牌照。

此外，多多钱包还可以为拼多多省下一
大笔支付通道费用。2020年 7月，美团APP
隐藏支付宝支付方式时，王兴就曾吐槽支付
宝的支付手续费过高。

拼多多等电商需要对接商户和用户，在
截至 2020年 9月 30日的前 12个月里，拼多
多GMV达 1.46万亿元，支付成本确实是一
大笔开销。

同时，相比之下，阿里和京东有完整的
支付体系，而拼多多结算则需要体外结算，
也会带来不便，有了多多钱包，拼多多可以
建立完整的账户体系。

支付是撬开金融业务的第一步，拼多多
此时入局，虽然是巨头们“先趟路”的受益
者，从无感绑卡的设计就可以看出。但毕竟
当下民营金融业务迎来强监管，拼多多金融
业务的未来，既充满希望也有不小的挑战，
更重要的是金融牌照的缺失同样也会掣肘
其流量变现的进程。

华为P40发布后抢不到，如今有货了销量却一般！原因出在哪里？

两个多月前，华为发布了Mate 40系列
新机，尽管已经开售多轮，但官方渠道依然
处于缺货状态，情况的确不是很好，这个问
题主要是因为缺少麒麟 9000 芯片所导致
的。

有不少网友建议，买不到华为Mate 40
系列，其实可以考虑一下华为P40系列。

经王石头查询发现，目前华为P40 Pro+

在官方渠道依然有现货，比如在京东，8GB+
256GB版和8GB+512GB版都有货。

既然买不到华为Mte 40系列，那么大家
为什么不考虑入手华为P40 Pro+呢？

作为一款 P 系列顶级产品，华为 P40
Pro+放在今天依然是顶级水准，无论是外观
设计、配置还是影像表现，都是非常强悍的。

据了解，这款手机采用了微晶纳米陶瓷

工艺，搭载麒麟 990 5G芯片，还有后置徕卡
五摄相机，1/2.8英寸超大底主摄、40W快充
等配置，综合实力堪称顶尖，因此在最初受
到了消费者的追捧。

华为P40 Pro+和P40系列另外两款机型
不同，这款手机是发布后三个月才开售，但
在首卖时这款手机根本无法抢到，基本上都
是被消费者秒光，不过现在情况似乎发生了
些许变化。

从京东了解到，在有货的情况下，华为
P40 Pro+现在却面临着尴尬的局面，居然没
有用户愿意买，这款手机的月销量仅有 2.6
万部，确实让我没有想到表现如此一般。

另外华为P40 Pro和华为P40这两款手
机的月销量也很少，前者为3.8万，后者只有
1万出头。

也就是说，P40系列三款手机在京东的
月销量总计只有 7.4万，相比之下 iPhone 11
的月销量达到了143万。

过去大半年时间里，P40系列的销量其
实一直都没有很大突破，明明网上支持华为
的声音很大，为什么在P40系列有货的时候
不愿意支持华为了呢？我认为原因主要还
在产品本身。

不可否认华为 P40系列是非常出色的
产品，特别是 P40 Pro+，算得上是华为顶级
旗舰的代表作，但这款手机毕竟已经发布大
半年了，价格却一直坚挺，丝毫没有降价的
意思。

在这种情况下，小米、OV等国产厂商在
高端市场“围剿”，更多的优秀 5G手机发布
后，让消费者有了更好的选择，比如近期发
布的小米 11，3999元的起售价确实吸引到
了非常多的消费者。

与此同时，苹果也对华为的市场发起了
剧烈的冲击。

iPhone 12系列加入了对 5G的支持，使
得这款手机成为了近期的热卖产品，加上
iPhone 11等机型的降价，就直接就削弱了华
为P40系列的影响力。

最后还有来自华为内部的原因，Mate 40
系列的发布，直接导致P40系列失去了竞争
力，全新的产品无论是配置还是影像方面，
都有着很明显的优势，关键是价格也只有几
百元的差距。

所以在这种情况下，消费者自然更愿意
购买华为Mate 40系列新机，即便是没有现
货的情况下，大家也愿意继续等，如果实在
抢不到，这些用户可能也不会选择 P40系
列，而是选择其它国产机或者 iPhone 12。

所以华为P40系列最开始抢不到，现在
却面临没人要的窘境，主要就是上面三大原
因，一是来自小米、OV等厂商的“围剿”，二
是来自苹果方面的猛攻，三是来自华为
Mate 40系列的冲击。

但总的来说，华为P40系列依然是一款
优秀的产品，如果接下来华为能够给出一定
的降价空间，相信消费者还是会购买的。

印度因“自杀式断网”2020年损失了近27亿美元
印度拥有世界上最大的互联网用户

群之一。因此，每当该国中央或州政府
出于这样或那样的原因决定切断互联网
接入时，大量的人和企业都会受到影响，
这导致巨大的经济损失。根据隐私工具
网站 Top10V*N的一份最新报告，印度
在 2020年因互联网关闭损失了近 27亿
美元，比图表中排在印度后面10个国家
的总和还要多。印度的断网时间也比其

他任何国家都长，去年达到了 8927小
时。

根据追踪印度互联网堵塞情况网站
internetshutdowns数据显示，印度在2020
年有83次大规模断网行为。

印度断网最严重的地区为查谟和克
什米尔，从2019年8月持续到了2020年
3月。

2019年 8月，印度政府封锁了查谟

和克什米尔地区的互联网，该地区有
700多万人口。2020年3月，该州政府取
消了对知名网站的访问限制时，大量移
动用户仍在使用2G上网，因为这是他们
唯一可用的服务。

根据克什米尔商会的一份报告显
示，该地区的互联网关闭和限制造成了
53亿美元的损失。虽然很难确定哪个
数字更准确，但很明显，印度人因为断网

而遭受了重大损失。
具有讽刺意味的是，虽然在一些地

区屏蔽了互联网接入，但印度政府去年
宣布，计划在未来三年内向所有印度村
庄提供基于光纤的宽带。虽然对于生活
在这些地区的人们来说，拥有高速互联
网可能是件好事，但如果这个国家继续
大规模断网行为，所有这些努力都将毫
无意义。


