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赖志成赖志成赖志成
代理多家A级保险公司
●提供个人，自雇及小型公司的税务申报

●代回信件和代与查帐人员交涉

●IRS eFile Provider,免费电子传送税表

●汽车保险

●房屋保险

●商业保险

Email 地址：zhicheng.lai@gmail.com

注册税务师注册税务师
Enrolled AgentEnrolled Agent

独立保险代理人独立保险代理人
Independent Insurance AgentIndependent Insurance Agent
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百万元圆桌终生会员

保险师协会会员
全国优秀业绩奖会员

并且代理多家保险公司个人及团体医疗保
险，老人附加医疗保险

Agent, New York LifeInsurance Company
二 十 八 年
专 业 经 验
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个人及公司保险

Email: fyuan@ft.nyl.com

●人寿保险 ●养老年金保险 ●资产规划
●伤残收入保险 ●长期护理保险
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深度、宽度、精度：碧桂园打开房地产增长空间
2020年，这个被人们定义为“不同寻

常“的一年，无论是经济形势、世界格局
的变动，还是直接影响了每一个公民的疫
情，来自各个维度不确定因素的增加，让
商业世界的变化也开始加速。这一年，也
成为一众行业乃至企业命运的转折点。

诸多领域快速洗牌，行业内部迅速分
化，当裸泳者露出沙滩，那些拥有底层实
力和抗风险能力强劲的企业，就逐渐显露
出来，并在马太效应下开始加速增长，拓
展出更大空间。

房地产，便是其中一个典型缩影。
改革开放以来的40年间，伴随着工业

化时代的快速发展，很多房地产企业依靠
资源整合迅速壮大，在卖方市场中得以自
由生长多年。如今，当外部环境发生变
化，资源红利逐渐逝去，如何寻得新的发
展空间和增长引擎，成为所有业内玩家必
须面对的问题。

当然，行业会以什么样的节奏持续发
展，各大房企的未来又将靶向何方，都有
着极大的想象空间，而如果盘点一下碧桂
园这样的行业龙头，作为先知先觉的头部
参与者早已开启的更广泛的布局、创新和
转型步伐，以及在几年间取得阶段性成
果，或许能给我们带来一种新的观察视角
的思路。

深度：强硬内核，以精品化路线深耕
主业

去年，某行业高管在公开场合喊出的
那句「活下去」，在引发行业热议之余，也
释放出整个行业迎来发展拐点的信号。房
地产市场正在从增量时代向存量时代过
渡，更好地拓展存量资产业务，寻求新的
利润增长点；如何对存量资产进行内容再
造与价值升级，有效盘活与提高闲置物业
的使用率，提高现金流，成为房企角逐资
管市场的新一轮挑战。

但实际上，中国经济突飞猛进四十
年，在水大鱼大的风云变幻中保持定力并
非一件易事。在这种形势下，有的房企从
丰富完善产品服务体系出发，提升产品附
加值，推出满足改善型需求的高端产品
系；有的房企通过强化绿色、科技、健康
等产品战略，实现差异化定位与产品的创
新和迭代……总结来看，服务升级、品质
升级已成为众多房企不约而同的选择。

在房地产行业传统商业模式中，碧桂
园始终聚焦主业，保持主营营业的核心竞
争力，还把深耕主业的定力写在了基因里。

碧桂园从一开始就注重产业链的打
造。在房地产的整个链条上，碧桂园几乎
扮演了所有的角色来控制整体成本。从规
划、设计、建筑施工，到装修、物业管理
都真正做到了自主掌控，这一方面让碧桂
园在全行业资金吃紧的背景下做到了控本
增效，另一方面也巩固住了用户心中“品

质好房”的心智。
除了深耕全产业链，碧桂园对房产业

的发展还有着独到的深刻认知：自己不仅
是卖房子，还是为消费者带来一种全新的
生活方式。

还有一重“精细化运营”思考深度体
现在企业经营层面。在 2019年初，碧桂园
便提出要着力提升全周期综合竞争力，并
且顺应市场变化进行了一系列区域构架调
整。今年，管理层将全周期综合竞争力的
核心凝练为“一率五力”：从高效率、成本
力、产品力、营销力、服务力、科技力等6
个维度发力，进一步夯实了发展根基，确
保企业增长规模与增长质量的齐头并进。

效果是实实在在的。据碧桂园中报显
示，集团权益回款率达到了 94%，可动用
现金余额超过 2000 亿，债务总额下降了
7.5%。而且在第三方机构（克而瑞）统计
的 2020年 1-11月全口径销售金额排行榜
中，碧桂园以7703.1亿元居行业第一。

从这些财务数据来看，碧桂园在房地
产企业中的健康度是非常高的。同时，在
今年的世界500强排名中碧桂园位列第147
位，近四年来提升了320位，连续上升的势
头很猛。此外，国际信用评级机构穆迪在
中国房地产业增长趋稳的情况下逆势将碧
桂园调整为“投资”级别，也体现出外界
对其发展态势持续向好的肯定。

宽度:两翼驱动，刺激多元业务形态
通过做深不断强化自己的内核，在主

业上巩固核心竞争力之余，碧桂园在多元
化业务上持续进行着探索。

机器人和农业，都是“风口”之上的
产业。诚然，选择风口并不难，但落地的

点位才是真正的考验。碧桂园选择的机器
人和农业恰好切中了“粮食安全”和“科
技引领”这两条新时期的主线。

在机器人领域，碧桂园投资的博智林
公司已见成效，目前有建筑、装配领域的
机器人投入应用。未来，在中国建筑行业
用工难、施工难、成本高等大背景下，机
器人的投入将有望解决这些问题，支撑碧
桂园在主业上的核心竞争力。

在农业领域，碧桂园的九大领域已经
铺开。值得注意的是，中央持续关注粮食
安全问题，多次讲话强调“饭碗”和“菜
篮子”。中央经济会议强调，解决好种子和
耕地问题，保障粮食安全，关键在于落实
藏粮于地、藏粮于技战略。

碧桂园先行布局了育种、基因研发、
平台农业等领域，在粮食安全问题愈发突
出的当下更凸显了远见。围绕社区生鲜布
局的碧优选，更为农业上游布局预设了出
口。

综合来看，目前碧桂园已经形成地
产、机器人和现代农业齐头并进的态势。
可以看到，地产之外的两翼其实是扩大的
主业外延并形成了合围。两翼齐飞后带来
的协同效应，则帮助碧桂园扩大了其在房
地产领域的边际。

亚马逊CEO贝索斯在“飞轮理论”中
阐述，企业家必须要找到企业成长的几个
点持续施加推力：一开始推动会比较困
难，但最终会让飞轮越转越快，让企业持
续成长。

对应之下，碧桂园能在聚焦主营业务
的同时找到顺应时势的发展助推力，同时
还能够以强大的产业链能力，优秀的造血

机能，为用户输出领先的服务和产品，构
建起其长期驱动“飞轮”的持续着力点。

精度:智慧科技助力产品+服务升级
正如上文所述，当商业社会从工业化

时代向后工业化时代发展，基于物联网、
移动互联网等新兴技术的普及，“智能+生
活”势必成为社会发展的趋势。据悉，
2020 年中国智能家居市场规模已突破万
亿。而在宏观层面，从《中国制造 2025》
的发布、到工业 4.0 ，无不预示着大联接时
代的来临，国家已经把智慧行业放在工作
的重点。

房地产行业进入智能化领域，已成为
发展的主流趋势。

碧桂园对这一趋势早有洞察，并在房
地产企业中早早提出“为全世界创造美好
生活产品的高科技综合性企业”新定位，
这一举措给所有业务都增加科技的精度，
大大提升了业务的增值空间。

在地产主业上，科技为碧桂园带来的
是更广阔的想像空间。比如广东博智林机
器人有限公司进行建筑机器人及相关智能
施工设备、装配式等的研发、生产与应
用，目前在研建筑机器人 50余款，其中累
计36款投放工地测试应用，10多款进入产
品化阶段。

在与居住紧密结合的餐饮行业，机器
人餐厅成为碧桂园餐饮产业新亮点，服务
了“美好生活产品”的构想。千玺机器人
餐饮集团致力于将更先进的科技、文化主
张运用于多元化餐饮服务，打造全球领先
的机器人餐厅连锁品牌。

在农业业务上，“现代农业”更是体验
在科技+智能化。打造科技型、平台型、国
际型的农业，本就是碧桂园进军农业的初
衷，而全面提升农业产业链自动化水平，
将会成为中国占据全球农业未来发展制高
点的重要手段。

一个可展示的成果是，碧桂园与黑龙
江农场合作的“无人农场”，已经成为世界
首个无人大型农机规模化应用的智慧农
场，对提高整个农业产业效率亦有很大贡
献。

从外在的业务布局来看，碧桂园对外
展示出来的是地产、现代农业、机器人三
大业务，而从内在基因来看，碧桂园因不
断强化科技含量，已经走在中国经济寻求
新的增长点的潮头。

站在今年中国经济转型的关键节点上
回看，碧桂园成为了房地产行业的一支清
流。之前对主业的深耕，使得碧桂园在今
年的行业大势中得以顺利闯关。而三驾马
车的布局，以及科技基因的注入，使得碧
桂园面向未来有了更大的想象空间。

主业的深度，多元化的宽度，科技的
精度，正在协同助力碧桂园从三个维度打
开巨大增长空间。


