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在做传统公证（面对面公证）时，如果公
证员不认识或不熟悉签名者，那么签名者需
要向公证员出示身份证件以证明其真实有
效 的 身 份 ，这 就 叫 身 份 验 证（ID
Verification）。

远程公证同样也需要完成身份验证。

但在远程公证中，双方是在网上实时视
频，那又如何进行身份验证呢？比起传统公
证，远程公证是否更容易在身份验证上出现
欺诈和冒充？签名者是如何完成身份验证
的呢？

有些州要求签名者完成以下三个步骤，
有些州则要求至少完成其中两个：

1. 远程 ID展示：签名者必须在镜头前
向公证员展示 ID，要公证员能看清上面的内
容。

2. 证件分析：签名者上传 ID或允许系
统给其 ID拍照并传输图像以进行证件分
析。技术平台将使用带有复杂算法的自动
化流程来验证 ID上的信息和防伪元素。

3. 基于信息的认证（KBA：Knowledge-
Based Authentication）：即州法律要求提供身
份验证技术的第三方，能够让签名者根据其
个人历史、信用和财务信息来回答一系列由
计算机生成的问题。例如，问题可能要求签
名者从几个选项中选出上月末的抵押贷款
余额，或者居住地址。只有签名者知道答
案，公证员并不了解签名者，对这些问题没
有任何控制权。在计算机生成的至少 5个
问题中，签名者需要在 2分钟之内回答正确
4个问题以上。

远程公证中的身份验证对签名者有什
么要求？

法律要求，如果签名者不能完成或未通
过身份验证，则法律禁止公证员继续提供远
程公证服务。这样做也是为了安全起见，如
果后续出了问题，公证员需要承担法律责
任。

任何签名者都有资格做身份验证吗？

不是。公证员会审核每一个签名者，如
果签名者没有满足以下所有要求，他们将无
法通过身份验证，也就无法继续完成后续的
公证了：

美国公民。
有效的 SSN。如果没有 SSN，签名者就

不会出现在征信机构的数据库里。
有效的美国驾照。这是为了让第三方

系统能够生成只有签名者才知道的问题。
注意：护照不满足要求，不能用于远程公证
的身份验证。

5年以上的信用记录。如果没有信用记
录，签名者不能通过身份验证。确保信用报
告没有被锁。被锁的报告会导致无法通过
身份验证。

有效的美国手机号码。固定电话、网络
电话或Google Voice等不适用，必须是移动
服务商提供的实际手机号码。

重要提示：即使满足以上要求，也不能
绝对保证签名者一定会通过，无论签名者尝
试过多少次。

有多个签名者时，所有签名者都需要通
过身份验证吗？

是的，所有签名者都需要完成身份验证
以进行下一步的公证行为。如果公证时有
多个签名者或参与者，每个人都必须通过身
份验证，其中一人未通过，则此次公证无法
完成。

护照可以用来做远程公证中的身份验
证吗？

不可以。护照无法通过身份验证，也可
能无法满足州的要求。身份验证仅接受州
签发的驾照和 ID，不接受其他形式的 ID，如
军事 ID、护照或任何其他类型的 ID。

如果签名者的ID过期了怎么办？

就像传统公证一样，如果 ID过期，则公
证员不能为他们做公证。

身份验证失败时，签名者可以尝试多少
次？

为了预防欺诈，第三方机构对安全性有
很高的要求，只允许一定数量的尝试。每次
为签名者启动身份验证时，只有在第三方机
构按照州法律要求，能够为他生成足够数量
的问题（5个）的情况下，签名者有两次尝试
机会。如果连这5个问题都无法生成，签名
者的身份验证会自动失败。大多数州只允
许签名者在24小时内尝试两次，如果2次尝
试都失败，则他们不太可能通过身份验证。
签名者需要在 2分钟内回答 5个问题，至少
答对其中4个。如果两次失败，需要等待24
小时后，才能再次尝试两次。

每次身份验证都要收费吗？

是的。无论通过还是失败，每次验证都
要收费。这笔费用不是公证员，也不是公证
平台，而是提供身份验证技术的第三方机构
收取的。

提供身份验证技术的是哪些公司？

在远程公证中，公证员和公证平台不是
身份验证方或验证机构。在美国，只有少数
的身份验证技术机构可以满足州法律的要
求 ，例 如 ：Lexis Nexis, Veratad, IDology,
Trulioo等等，公证员和公证平台会使用他们
提供的技术。

【答读者问】
问：我是绿卡身份，人在美国境外，需要

公证一份文件在美国境内使用，可以做远程
公证吗？

答：只有全部满足以下五个条件（美国
公民、有效的SSN、有效的美国驾照、5年以
上的信用记录、有效的美国手机号码）才有
资格做身份验证。通过身份验证后即可做
远程公证。

美国公证认证中心（American Notary
Service Center Inc.）为广大客户提供公平、快
速、保密、专业的文件公证和认证服务，向在
社会上和经济上处于弱势的群体所领导的
小企业提供各类援助计划的认证申请服务，
帮助小企业获得联邦政府采购合同、在市场
中立足并蓬勃发展。相关资讯请关注官网
www.usnotarycenter.com，或通过服务热线
202- 599- 0777 和电邮 info@usnotarycenter.
com咨询。

“双节”消费火爆，下沉市场怎么抢得跨境蛋糕？
国庆假期，海南离岛免税购物异

常火爆。游客“买买买”热情高涨，海
南多个离岛免税店成为游客的打卡
地。随着出境游熔断，人们购买进口
商品的渠道被部分阻隔，但消费热情
却丝毫未减。假期前5天，海口海关监
管的海南离岛免税购物金额就达到了
5.3亿。

除了免税店，进口消费的线上化
也在加速。根据阿里巴巴十一消费趋
势报告，天猫国际国庆假期前4日环比

“五一”前 4 日，整体大盘增长超过
40%，香港 SASA官方海外旗舰店增幅
334% ，新 加 坡 美 妆 集 合 零 售 店
NOVELA增幅412%。

消费升级的大趋势和消费者此前
受疫情影响的需求持续释放，让中国
进口消费市场的潜力再次显现。国内
免税店、国际直购中心近年来不断发
展壮大，众多巨头也竞相争夺这块蛋
糕，海淘网站京东海外购、天猫国际、
网易考拉等迅速成长。

而随着全球贸易碎片化、个性化

趋势日益明显，中小微企业也逐渐成
为跨境贸易中的一支重要力量。对于
下沉市场的中小商家来说，面对复杂
的跨境供应链体系，它们没有足够的
实力去和巨头在供应端抗衡，却因为
在本地市场摸爬滚打多年，拥有足够
的客户需求和客户信任。只要拥有高
效的跨境企业服务，帮助他们打通资
源、渠道、物流、融资脉络，在进口市场
中这些独立中小商家也拥有很强的竞
争力。

基于这些独立商家的强大需求，
近年来，以技术为依托，为国内中小商
家提供灵活、精准、高效的跨境供应链
服务成为增长迅速的外贸供应链模
式。阿里巴巴一达通、Shopify、金米技
术等众多国内外企业正从不同切入点
展开探索。通过数字化、智能化、网络
化，将国外的优质产品和国内的市场
需求有效连通、精准对接。随着进口
市场的进一步增长，跨境供应链的产
业生态也正在形成，供应链服务和供
应链协同领域也迎来大发展。


