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网易是一家怎样的公司？
如果要我说哪些公司是中国最具互联

网基因的公司的话，网易是其中一个。说
这个话并不带有任何的偏见，仅仅只是基
于自己对互联网行业的观察和看法，还有
基于自己的理解。当然了，如果你对网易
有偏见的话，我就建议不要再看这篇文章
了，因为这篇文章基本上都是对网易的溢
美之辞，多少会让你有些不舒服。如果你
愿意站在一个相对公平和客观的立场来看
待网易，来看待互联网行业的话，那么，
我非常愿意和你一起来一次对网易的深度
思考。

其实，我知晓网易并不是因为游戏，
而是因为网易邮箱。尽管已经过去了将近
二十年的时间，我的主要邮箱依然是 163
的。在这个过程当中，我看到了雅虎邮
箱、Gmail邮箱等一众邮箱的兴起，又落
幕，最终只剩下163邮箱还在以一种恰似最
初的状态来为我们提供服务。为什么要用

“恰似”这个词呢？因为网易邮箱本身在进
行的迭代更新，它早已不再是 20年前的那
个网易邮箱了。

由于我比较早地接触到了网易邮箱，
所以，我也享受到了网易邮箱的相关福
利，比如，我现在就是无限容量邮箱，而
且是不花钱的。这主要得益于 2010年左右
网易邮箱开放了一段时间无限容量邮箱的
申请，我恰恰申请了，所以，我的无限容
量的网易邮箱就一直用到了现在。

当然，在这个过程当中，网易邮箱曾
经被爆出过对用户进行广告推广的事情，
并且还引发了不少的讨论。在我看来，这
是一个互联网产品在寻找自我逻辑闭环的
道路上必然要经历的。因为只有经历的这
些之后，它才能真正走向成熟。

如果说网易邮箱让我认识了网易，并
且和网易结缘近二十年的话，那么，《大话
西游》则是让我真正知道了网易原来是一
家游戏公司。刚工作的时候，一位带我的
师傅经常会玩这个游戏，于是，我开始了
解这款游戏，后来才知道原来这款游戏是
网易开发，并且是经典中的经典。后来，
我才知道了，原来网易不仅仅只有《大话
西游》，还有很多其他的游戏。

一
尽管网易是以游戏起家，但是，真正

让我去思考网易究竟是一家什么样的公
司，网易究竟在做什么，网易的特质是什
么的，却并不是因为游戏，而是游戏之外
的一些产品和信息。这里就不得不提网易
新闻客户端了。之所以会知道网易新闻客
户端，主要是因为它的跟帖文化，还有很
多的神评论。有些时候，我去网易新闻客
户端看新闻，并不是奔着新闻本身去的，
而是本着去看评论去的。还记得，我和一
位同事正是用不断发掘网易新闻客户端的
神评论才找到了排解旅途疲劳的方式和方
法。

对于网易新闻客户端的评论，其实依
然存在两种截然不同的观点的。喜欢它的

人会说，它将PC时代的跟帖文化转移到了
移动端，比较好地传承了互联网的跟帖文
化；不喜欢它的人会说，它就是一个污秽
的场所，滋生了一些不良的风气。在我看
来，这是任何一个互联网产品的必然，它
在满足了一部分的需求之后，必然会招致
一些人的不满。这是很正常的事情，我们
真正应该思考和看待的并不仅仅只是这些
泾渭分明的看法，而是要站在整个互联网
发展的角度来看待网易从PC时代向移动互
联网时代的转身和探索。

如果从这个角度来看，我们就会发现
网易新闻客户端的这一转型是多么华丽，
多么有取有舍。当移动互联网时代已然成
为一种主流的时候，我们不是要一味地、
固执地坚守自以为是好的的东西，而是要
寻找到迎合潮流和趋势的方式和方法。如
何最大限度地继承PC时代的先进基因让它
在移动互联网时代得到最好的发挥，并且
在移动互联网时代有所创新，才是正确的
发展道路。网易新闻客户端便是在这样的
一个大背景下诞生的。

无论是 PC互联网，还是移动互联网，
它的本质的精髓在于共享、开放和包容。
这才是关键所在。对应要具体的产品上，
PC时代的论坛文化、跟帖文化就是一个直
接的证明。这是PC时代最值得我们保留的
东西，因为它最好地体现了互联网的基因
和特质。遗憾的是，并没有太多的人会意
识到这一点，他们要么固执地认为论坛文
化、跟帖文化是万古长青的，要么决绝地
和这些PC时代的优良基因划清了界限，彻
底沦为了移动互联网的一种。

网易新闻客户端则是在这样两种极端
之间找到了一个结合点，并且将两者的功
能和作用发挥到了最大。网易的跟帖局、
神回复这些产品亮点其实就是在用移动互
联网的方式将PC时代的优质的互联网基因
更好地得到了传承。在这里，用户可以用
移动互联网的手段继续享受到PC互联网时
代的优秀基因。

仅仅只是继承了PC互联网时代的优秀
基因还不够，我们还需要去迎合新的移动
互联网时代的发展方向，才能真正将自身
的发展带入到一个全新的阶段。网易同样
是这样做的。现在的网易其实早已不是一
个中心化的门户中心，而是变成了一个个
的自媒体集群，也就是我们经常所说的媒
体矩阵。现在，网易已经有了网易哒哒工
作室、沸点工作室、三三工作室、浪潮工
作室、人间工作室等多个顶级的创意工作
室，在这些顶级的创意工作室下面衍生出
来了城市漫游、数读、网易哒哒、槽值、
人间、网易王三三、谈心社等100多个原创
IP。

可见，网易新闻客户端不仅对PC时代
一些优秀的基因进行了继承，而且还主动
去迎合移动互联网时代的一些发展新需
求，进行了创新。这才是真正意义上的互
联网，这才是真正意义上的基因和特质。

真正意义上的互联网玩家应该以网易为标
杆来进行自我创新，才能真正让自身的产
品不断打磨，不断创新，有深厚的内涵和
韧劲儿。

二
除了网易新闻客户端之外，网易还进

行了不断的探索和尝试，我们可以称之为
“试错”。曾经，我就读到过一篇文章，在
这个文章里，作者历数网易诸多产品的失
败，并由此下结论说网易并不是一家成功
的互联网公司。这未免有些太过武断了。
在我看来，这些试错非但无法说明网易是
一件不成功的公司，反而可以更加彰显出
网易是一家具有优质互联网基因的公司，
因为试错才是最根本的互联网基因。

曾经有一段时间，因为工作的关系，
我和网易直播有过接触。那个时候，各个
平台都在做直播，什么秀场啦，什么游戏
啦，什么户外啦，各种各样，应有尽有。
但是，真正让人记忆深刻的或许还是网易
直播。记得，我和他们的对接人有过交
流，他们和我交流的时候，谈得最多的就
是“有态度”。何谓有态度？在我看来，就
是要有自己的特色，不随波逐流吧！在那
段时间内，我对网易直播这一块研究得比
较多，所以，在那个直播群魔乱舞的时代
里，真正能够给我的心灵带来触动的，或
许依然是网易直播。或许，这种触动，正
是来自于网易的“有态度”吧！

除了衍生于传统门户的网易新闻客户
端之外，网易音乐同样是一个不得不提的
点。曾经在一个时间内，网易云村是一个
带有很强烈标签的存在。其实，网易云村
之所以火爆，并不是说它有多么颠覆和创
新，而是它有自己的特色，不是随波逐流
的存在。正是因为如此，我们才会在网易
云村可以看到那么多，可以给我们的心灵
带来触动的文字。

其实，如果仔细思考就会发展，所谓
的网易云村，其实就是把网易做新闻的优
质基因复制到了音乐上，并且与音乐进行
了深度结合，并且找到了自己的特色所
在。从这个角度来看，网易云音乐其实依
然是一个非常具有互联网基因的产品，它
是将网易产品本身的特质应用到了自身的
产品生态当中。

三
可以说，网易云音乐让我更加笃定地

认为网易公司并不是随波逐流的，而是知
道自己真正需要什么，真正要做什么的一
家公司。从PC时代到互联网时代，网易其
实一直都走得不温不火，但是，它却始终
都可以做出自己不同的特色来。经过这么
多年的沉浮之后，我们看到曾经和自己一
起同行的人越来越少，看到曾经不如自己
的人开始赶了上去，但是，网易却一直都
在保持自己的节奏和步伐，做着自己真正
想要做的事情。虽然这种方式可以让网易
保持了稳健的发展步伐，但是，同样招致
了很多的非议，甚至有一些人说网易丧失

了很多的机会。
其实，持有这些观点的人，多半是以

己度人的思维来进行。他们不明白网易是
什么，他们更加不明白网易究竟要做什么
事情。正如，网易在做一些新的尝试的时
候，他们持怀疑的态度，但是，等到网易
真正做成的时候，他们又开始吹捧一样。

这让我想起了网易养猪。当网易开始
养猪的时候，有人开始抱着看热闹的心态
来看待它，还有人说要看丁磊如何用互联
网的思维来养猪，其实，他们仅仅只是看
到了养猪本身，并没有真正看清楚养猪背
后有怎样的逻辑。现在，未央猪成为一种
消费新主张的时候，那些质疑网易养猪的
人才恍然大悟，原来网易养猪不是在养猪
本身，而是在于网易在通过养猪来探索人
们出现的新的消费需求和新的消费主张。

这其实和丁磊本人和他对互联网的理
解有很大的关系的。我个人认为，丁磊是
一个对商业，并且对人情世故有着很深理
解的人。正是因为如此，我们可以看出丁
磊在做网易的时候，会透露出一丝克制。
所谓的克制就是他真正明白自己要做什
么，他真正明白自己要做的何种程度，他
要全力保证自己对网易的把控权，而不是
任由网易野蛮生长。从这个角度来看，我
们可以看出丁磊身上其实是有很浓重的浙
商影子存在的。除此之外，丁磊对商业其
实有着自己的理解的，他会按照自己的意
图和观点做事，而不会被外界所动，按照
别人对自己的定义去做一些事情。这其实
就是就是对“有态度”的一种体现。反过
来，我们同样可以理解为，正是因为有了
丁磊的“有态度”，才造就了网易的出现。

当我们提及丁磊和网易的时候，经常
会自然而然地将它和同时代的搜狐、新
浪、腾讯等门户网站联系在一起，甚至还
因此把丁磊和网易定义成为一个过时的、
守旧的标签。这其实并不能够怪罪他们，
因为他们并不明白网易真正要做什么，他
们更加不明白网易长期以来真正在做的，
真正在坚持的，仅仅只是用自己的观点和
看法来衡量网易。这种做法非但无法让他
们对网易有一个客观且明确的认识，反而
还将会把网易带入到他们的对立面。

当互联网的时代逐渐距离我们远去，
我们开始越来越多地怀念那个曾经带给我
们无数遐想的时代，在那个时代，我们享
受到的是互联网的开放、共享和自由，我
们享受到的是互联网技术带给我们的便
利。后来，我们开始发现我们距离那个时
代越来越远。庆幸的是，我们开始在网易
的身上看到它将这些最原始、最纯粹、最
优质的互联网基因保留了下来，并且在保
留这些优质基因的基础上，我们还看到了
网易的自我革新。在革新的过程当中，网
易真正明白自己要做什么，明白自己需要
什么。这才是网易，有态度的网易。

最后说一句，愿你出走半生，归来仍
是少年。 孟永辉

爱钱进APP被立案侦查，代言人应担责吗？
眼看他起高楼，眼看他宴宾客，眼看他

楼塌了。用这句话形容那些大起大落，从野
蛮生长到快速落幕的事物，再合适不过了。

“烧钱”的共享单车如此，“骗钱”的P2P平台
亦是如此。尤其是后者，让人咬牙切齿地痛
恨——太多投资人血本无归，乃至引发众多
恶性事件。

而在P2P平台野蛮生长、大肆扩张的时
期，除了用高息骗得投资人的关注外，还喜
欢用名人代言的方式扩大知名度。通过名
人的公众影响力做宣传以触达更多人群，是
P2P平台常见的套路。但在 P2P平台爆雷
后，代言人也往往成为众矢之的。就像近日
爱钱进APP被立案侦查，引发了一场有关代
言人汪涵是否应担责的大讨论。

爆雷成习惯！爱钱进APP也成“大坑”
P2P平台爆雷，我们已经司空见惯。不

过随着整治力度的加强，此类事件在大幅减
少。不过就在近日，爱钱进APP被立案侦查
的消息还是让人们所震动。

据了解，爱钱进APP已被北京东城区公
安经侦部门以非法吸收公众存款罪立案侦
办。根据公开信息来看，有超过10万人被爱
钱进骗超过 100亿元，大量投资者血本无

归。甚至还有消息称，爱钱进APP是骗了37
万人，涉及230亿元！

可笑的是，如今以“爱钱进APP”为关键
词进行搜索，还是能直接看到、打开爱钱进
APP的官网。这家打着“靠谱的网络借贷信
息中介平台”旗号的APP，在网上不断吹嘘
自己的成绩，强调自己有多么靠谱。一个被
立案侦查的 APP，官网还能肆无忌惮地存
在，着实有些“魔幻”。

与包装高大上的官网相对应的，是在黑
猫投诉平台上，截至今年 7月 1日有关爱钱
进APP的投诉多大 4487条。“逾期”、“到期
无法体现”、“长期未兑付”等，成为投诉重灾
区。从这些投诉结合被立案侦查来看，爱钱
进APP爆雷已成为既定事实。

代言人汪涵是否应担责？网上意见呈
两极化

让人讶异的是，爱钱进APP爆雷引发的
热议不是投资人应如何挽回损失，而是代言
人汪涵是否应该担责！火力最为凶猛的，是
爱钱进APP的投资人。他们集体拉横幅，要
求“汪涵请出来还我血汗钱”。这样点名道
姓的“讨钱”，直接将汪涵推上舆论的风口浪
尖。

从目前网友发布的相关评论、意见来
看，正呈现明显的两极化趋势。大部分网友
认为，汪涵应该负一部分责任。因为名人代
言的作用就是靠自己的知名度、影响力做宣
传，让代言之物被更多人所熟知。

很多投资者是在看到汪涵代言后，才觉
得爱钱进APP可靠可信并投资，最终造成了
损失。而在新浪理财发起的“你认为明星是
否应为代言产品担责”的投票中，超过 60%
的网友认为应该承担责任。

不过也有部分网友认为，汪涵不需要担
责。因为汪涵代言的，实际为P2P平台运营
的APP。而根据此前的相关规定，P2P平台
本身不得提供增信服务，不得直接或间接归
集资金，不得非法集资。因此，称汪涵代言
的是金融理财产品的说法并不准确。而这
意味着因爱钱进APP非法经营导致的违法
犯罪活动，汪涵并不用承担责任。

说到底，哪怕网友再愤怒，汪涵也不会
担责。毕竟此前黄晓明、范冰冰等都因代言
陷入舆论风波。但类似的事件终究是给名
人敲醒警钟，让他们在面对代言邀约时有更
多考虑，免得自身形象受损。

走向全面清退，是P2P平台的必然宿命

近年来，我们对P2P平台的频频爆雷从
刚开始的震惊，到如今的习以为常。e租宝、
理想宝、团贷网、网利宝等多个 P2P平台爆
雷，似乎都已成为了过去式。而动辄数亿
元、数十亿元难以追回的损失，变成了一个
个冰冷的数字。但事实上每一个 P2P平台
爆雷，背后都影响着数以万计家庭的幸福，
也关乎到社会的稳定。

而清退P2P平台，已在雷厉风行地进行
中。6月18日，江苏省地方金融监管局发布
通报，江苏 216家法人P2P网贷机构已全部
终止新增业务，实现行业性的全面退出。6
月 24日，青岛市公布第一批 13家自愿退出
且声明网贷业务已结清的机构名单。6月26
日，新疆公布第四批次自愿退出且网贷风险
已出清的机构名单……

截至今年一季度末，全国实际在运营的
P2P 网贷机构 139 家，较 2019 年初下降
86%。机构数量、借贷规模及参与人数连，
续21个月下降。全面清退P2P平台，在取得
辉煌战果。希望 P2P平台就此退出历史舞
台，还万千家庭一个幸福的未来。

（科技新发现 康斯坦丁/文）


