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“共享员工”需要怎样的底气
受疫情影响，酒店、餐饮、旅游、美容等

行业不得不暂停工作，而以盒马为代表的生
鲜超市反而线上业务量激增，出现了“用工
荒”。此背景下，盒马提出“共享员工”的想
法并付诸实践。京东7FRESH、苏宁、联想等
公司也先后宣布了类似的共享员工计划。

该计划发出之后，诸多超市、电商、物流
企业、工厂等，都已经有共享员工到岗上班，
涉及的岗位包括仓储员、分拣员、社区骑手、
快递配送、便利店员工以及电脑、服务器、手
机的组装包装等生产线上技术门槛相对较
低的岗位，前期培训不会花很长时间。

专家指出，共享经济蓬勃发展，催生了
许多新模式、新业态，孕育了经济发展新动
能，也为经济社会发展带来了多方面效益。
未来，共享经济模式将在更多领域开花结
果，各方应群策群力，共同应对，促进其健康
有序发展。

为此，笔者就雨后春笋般出现的“共享
员工”现象进行观察和梳理，并对其中可能
面对的挑战，从思想和理论层面给出建议，
希望对企业主有所帮助。

共享员工模式梳理
根据业务模型、参与主体和用工方式

等，北京市石景山区工委经法支部会员石慧
杰将共享员工的模式梳理后大致归纳为三
类：

1.盒马与西贝：企业间合作模式
受疫情影响，餐饮类线下企业西贝门店

经营受到严重影响，而以盒马为代表的生鲜
超市反而线上业务量激增，出现了“用工
荒”。此背景下，盒马提出“共享员工”的想
法并付诸实践，并于2月3日发出第一封“招
工令”喊话餐饮企业，短短几日盒马即从 32
家企业“借兵”1800余人，开启了“共享员工”
新模式。继盒马之后，沃尔玛、生鲜传奇、苏
宁、联想等企业相继跟进。目前，这一企业
之间主导的“共享员工”跨界合作模式已从
商超与餐饮业发展到物流和制造业，从一线
城市向二三线城市扩展。

企业间合作模式的特征是“用人单位”
与“用工单位”均参与了这一合作模式，共同
与员工之间形成三方权利义务的法律关
系。既分摊了用人单位西贝经营困难期间
的用工成本，又满足了用工单位盒马特殊时
期爆发的业务增长需求，还确保了劳动者个
人的工资福利性收入等，实现了特殊时期互
惠共赢这一举多得之目的。

2.横店集团：企业间借用员工模式
同样受到疫情影响，横店影视城各景区

于1月25日起暂停营业，提供景区服务的导
游和检票员等成了暂时富余人员。而与此
同时，横店集团下属几家工业企业已经复
工，但仍有不少外地员工受疫情影响未返
程，因此用工缺口较大。为此，横店东磁、得
邦照明这两家企业便主动与横店影视城对
接，达成“共享员工”的意向，暂时借用其员
工，以解燃眉之急。为尽快恢复生产，横店
东磁与横店影视城达成“共享员工”合作意
愿，首批借用近千名影视城员工，组团战

“疫”保生产。另外，2月 11日上午，横店影
视城首批 180多名员工也来到得邦照明，参
加为期一天的培训，2月12日他们便将上岗
作业，为得邦照明提供相应复工支持。

“借用员工模式”常见于企业集团间人
员交流，这是基于该类企业之间存在一定的
隶属或关联关系，临时借用别单位工作人员
而不改变其隶属关系。

3.海信集团：自主邀请短期工模式
海信视像于2月11日正式推出“共享员

工”计划，为了与餐饮、酒店、大型商超共同
抗“疫”，邀请临时歇业的员工以短期工的方
式加盟公司。2月 19日上午，又有 21名“共
享员工”来到广东海信电子有限公司门诊部
参加入职体检。一周时间，共有60名“共享
员工”到岗，解决了企业复工复产的燃眉之
急。

这种“短期工模式”的特殊性，就在于用
工单位直接邀请临时歇业员工加盟公司，直
接形成双方之间的用工关系，但其实也影响
到员工之前已建立劳动关系的用人单位之
间权益，单独归类分析。

“共享员工”并不是新鲜事儿
“共享员工”一词是最近才火的，不过

“共享员工”本身其实并不是一个太新的东
西，人力资源外包、兼职、员工之间的合作联
盟一直都有。

古代的时候就已经出现了兼职，比如秦
朝人的兼职方式是替人写字作画。在封建
社会，广大的农村也存在临时工，鲁迅在《呐
喊·故乡》中也有记载：“我们这里给人做工
的分三种：整年给一定人家做工的叫长年；
按日给人做工的叫短工；自己也种地，只在
过年过节以及收租时候来给一定的人家做
工的称忙月。”

互联网诞生之前，兼职大多数是以付出
实际劳动力获得报酬为主。各类平台出现
后，兼职不再受时空约束，类型也越来越多
样化。

有着大量认知盈余的人，在微信公众
号、知识星球、得到、喜马拉雅等表达自己的
看法和见解，将流量变现；有人通过平台，为
中小企业和个人提供品牌创意、营销等服
务；还有一些人精力旺盛，身体好，于是他们
从事起跑腿、外卖工作……这给广大空闲
族、技能族、家庭主妇族带去了不少福利。

在国际用工标准中，“灵活用工”也广泛
存在。很多互联网公司的员工上班不需要
打卡，上班时间也没有硬性要求，一些专业
技能过硬的人也可以在家办公，但通常会来
公司，有种福利叫上班蹭网玩游戏。还有一
些做外包的公司，比如会计、设计等，忙的时
候加班到凌晨四五点，闲的时候在家喝茶看
书，面朝大海春暖花开。

一群年轻人甚至做起了“斜杠青年”，他
们有的没有固定工作，工作地点也有好几
个，每天不一定都要去单位报道，根据情况
灵活选择。《纽约时报》专栏作家麦瑞克·阿
尔伯在《双重职业》中这样定义这群人：他们

不满足单一职业和身份的束缚，而是选择一
种能够拥有多重职业和多重身份的多元生
活。

想要员工共享，得有这些底气
“共享员工”虽然受到追捧，不过在实际

操作中可能会遇到不少问题，比如对于接收
方来说，不同的公司，需要的技能不一样，员
工能不能快速适应？再有，对于把员工送出
去的企业来说，万一危机过去了，员工却不
愿意回来了，怎么办？还有，对于员工来说，
工资、福利等利益问题，应该靠什么机制来
保障？

对此，笔者提出以下建议：
1.结合自身战略发展，衡量可行性

“被共享方”应当从企业自身的储备和
战略发展角度进行考量，衡量租赁双方业务
模式的接近性、员工技能的跨度、未来市场
上的竞争关系，明确预见这是一次共享还是
一场吞并。

在操作层面，需要与对方企业协商，确
认共享模式和租借时长，既保障员工的合法
权益，也保障自身的利益；明确员工的共享
意愿和合约期限，针对可能的人员流失做好
预案。

2.白字黑字明确相关责任和风险
当确定好“共享员工”的可行性后，需要

明确的是相关的法律风险和责任归属，这也
是员工最在意的问题。“被共享方”“共享方”
应当和员工应当签订书面协议来明确三方
之间的权利义务关系，约定合作性质和各种
具体事项。

比如，员工的社保由原用工单位缴纳，
但由现用工单位承担费用，现用工单位承担
费用，现用工单位要对员工进行岗前培训；
为员工提供劳动保护装备和劳动条件，按时
支付劳动报酬，并缴纳工伤保险；员工要注
意保证自己的薪酬待遇、工伤保险等，不能
因为“共享”而出现两边企业都不管的问题。

还可以借助第三方平台，挖掘“共享资
源”，为供需双方提供信息，另外还可以担保
员工的薪资安全，实行平台信用认证，定期
公示信用缺失单位和人员的行为，对参与各
方进行监管。

3.提升员工归属感，才能“有借有还”
统一企业生活食品事业群总经理黄维

在接受本刊记者采访时表示：“经营的波动
性决定了需求的波动性，所以‘共享员工’从
逻辑上是走得通的。但放在现实中有难度，
共享办公室容易，因为办公室是物，是没有
情感、没有情绪、没有思考能力的，但凡是一
涉及人，就复杂了。中国的‘家天下’的概念

非常盛行，这也是我国优良的传统文化，所
以我们经常要求和希望员工‘以公司为家’，
也就是在强化其归属感，共享了，就没有‘家
’了。”

在商业史上，主要生产可折叠瑞士小刀
的“维氏”集团就曾将员工租借出去，不过这
些员工后来都高兴地回归了维氏。对这些
员工来说，在其他地方工作是非常不错的经
历，他们不仅没有失业，还带着在其他企业
学习的新技能回到了维氏，比如制造餐具、
铁艺等，某种程度上也给企业带来了新增
长。

其实，维氏的员工愿意回来，不仅是因
为维氏的强大，更是因为这个家族企业平时
就做到了关心每一位员工，跟员工之间建立
了深厚的信任基础。打个比方，如果是海底
捞的员工被借到其他公司上班，最后的结
果，可能是危机过后，其他企业的员工，有不
少跟着海底捞的员工一起回了海底捞。

所以说白了，想要实施“共享员工”，企
业也需要先考虑一下，自己的企业有没有给
员工提供这样的归属感和信任感。归属感
强，员工信赖自己的企业，才会“有借有还”。

这也告诫企业主们在平时就应当增强
自身企业的文化建设，提升员工的忠诚度和
归属感，做好企业自身的人才回流工作；把
员工共享出去之前，先行一步，对员工进行
新业务和公租环境的介绍，提升他们的适应
性，这也会让员工对原企业充满感恩和认
同。

4.最坏的事情，也不能放弃自救
积极自救，寻求业务的新方向，开辟新

赛道，获得增长。
未来的员工将更自由、更灵活
关于“共享员工”到底能否成为常态，盒

马方面很是看好，目前正在开发共享员工平
台。盒马希望通过数字化的方式，尝试将共
享机制“常态化”，提升供需对接效率，这对
员工、消费者和企业都有好处。

黄维则表示：“现阶段‘共享员工’并没
有达到商业模式的水准。短期来看，不可持
续且空间不大，但长期来看，是有空间的。”

北京大学国家发展研究院教授陈春花
教授认为：“其实未来可能会出现的，是很多
人会成为自由职业人，成立‘一人公司’。它
实际上跟公司之间不是员工关系，而是公司
跟公司之间的有限责任关系。”

沃顿商学院讲师、新经济专家杰里米·
里夫金曾在《零边际成本社会》中提到，强大
的物联网、大数据、分析方法和算法提高效
率，将生产和共享诸多产品和服务的边际成
本降到接近零的水平。未来将会有更为创
新、更加灵活的创业者的产生。不少研究者
将其称之为“创客企业家”。无论你是谁，都
可以在自己家里随时大幅度地提高生产力，
从而弥补社会上某些领域生产的不足，创造
出你的方法，来弥补整个大图景中的缺失。

将来，用灵活、自由的工作状态去面对
世界的人，只会越来越多。新经济的单位不
是企业，而是个体。至此，朝九晚五不再是
必需，自我投资永无止境。

我们期待在知识经济时代，人才将取代
资本成为核心生产要素，个人可以有更多机
会选择感兴趣的工作，可以“身兼数职”，可
以充分利用碎片时间，获得更多的劳动报
酬，只要有能力和实力，就能通过为不同的
组织服务来获得更多收入，并保持自身的灵
活性。 (作者: 徐梦迪)

新冠击碎日本高中生甲子园梦
8月、夏季、甲子园，这几个再简单不过

的名词对于日本人，特别是对于日本高中生
来讲附有着“热血、青春、梦想”的含义，而对
于那些棒球少年而言，它甚至可能代表着职
业棒球生涯的开始。这个专属于日本夏季
的风物诗，在今年却因为新冠肺炎嘎然而
止。5月20日，日本高中棒球联合会发表正
式声明：今年将不举办第 102届日本高中棒
球锦标赛。这也系战后日本首次取消该赛
事，尽管在通知正式下达之前大家多多少少
已经做了些“心理建设”，但消息一出，仍是
哗然一片。

日本高中棒球锦标赛虽然是一项属于
高中生的“狂欢”，但它的受欢迎程度并不比
职业联赛来的差。每年 6-7月，日本各大参
赛高中都会先在各自的所属区县进行地方

选拔赛，赛制采取残忍的单败淘汰赛制，换
句话说，若想最终捧起优胜奖杯则需要一路
赢到底，不允许一次失败，这种“残酷”也致
使观众们总可以看到七尺男儿泪洒赛场的
画面。在地方选拔赛中脱颖而出的队伍将
会在8月初会师于隶属于兵库县西宫市的甲
子园球场角逐冠军，这项赛事也因此又名为

“日本甲子园”。
甲子园的魅力在于它是属于棒球少年

的殿堂，更是他们迈向职业联赛的“敲门
砖”。日本人对于棒球的热爱是疯狂的，甚
至是“从娃娃抓起”的，2020年公布的一项针
对小学生发起的《将来最想从事的职业》问
卷调查显示，棒球运动员·教练成为了当下
最热门的职业。日本影视、漫画甚至是歌曲
中也不乏以棒球场为舞台的作品，这其中最

大名鼎鼎的应该算是被国内漫迷也熟知的
安达充的《棒球英豪》，而这也正是一个讲述
甲子园故事的作品。

和漫画中描述的一样，凡是参加棒球社
团的少年都要经历枯燥的体能训练、残酷的
比赛磨练并且还要兼顾繁重的学业。当这
些棒球少年一路“过五关斩六将”的站在甲
子园赛场上时，他们将有机会“享受”多家职
业球队“星探”对他们的“虎视眈眈”，据不完
全统计，日本职业棒球联赛中的 6到 7成球
员都是有甲子园参赛经验的选手。被大家
所熟知日本职业棒球手前田健太、田中将大
等都曾在甲子园赛场有着不俗的表现。再
者，由于多数参赛高中的主力选手是高三年
级的学生，对于这些少年来讲，甲子园是他
们高中最后的回忆，错过这一次有可能成为

终生的一大遗憾，与棒球职业生涯擦肩而过
的命运也不是不可能发生的。

取消今年甲子园赛事的消息一经公布
便在日本引起了轩然大波，除了造成近672
亿日元的经济损失外，更多的声音是为这
些怀揣棒球梦的少年感到惋惜。尽管已经
有超过 1万名的参赛选手及业界相关人士

“联名上书”希望能够如期举办甲子园比
赛，但考虑到疫情扩散状况，恐怕征集再
多签名也仍要面对“无力回天”的局面。
现如今，越来越多的人呼吁出台相关补救
措施以圆少年们的甲子园梦，看着镜头前
这些哭红眼睛却仍怀揣棒球梦想的少年
们，也真心希望他们可以等来一个可以不
留遗憾的夏天！

（张吉）


